
La Diputación Foral de Bizkaia ha presentado la primera fase del proyecto BiscayTIK a 
los alcaldes de los municipios que participarán en la misma: Abanto-Zierbena, 
Balmaseda, Basauri, Galdakao, Mundaka y a la Mancomunidad de Arratia (Arantzazu, 
Areatza, Artea, Bedia, Dima, Igorre, Lemoa, Ubide, Zeanuri). Las personas 
empadronadas en estas localidades podrán utilizar el servicio de correo electrónico; algo 
a lo que podrá acceder, posteriormente, el resto de la población vizcaína. 
 
El correo bizkaia.eu es un servicio gratuito de correo electrónico que se enmarca en el 
proyecto estratégico BiscayTIK, que se plantea como uno de sus objetivos principales 
acercar la Administración a la ciudadanía. 
 
Todas las personas mayores de 14 años que estén empadronadas en Bizkaia serán 
informadas de este nuevo servicio mediante una carta personalizada enviada por la 
Diputación Foral de Bizkaia, en la que se incluirá un código de activación y un link a la 
web de registro para generar la nueva cuenta. 
 
Para resolver las posibles dudas o incidencias que puedan surgir sobre este servicio la 
Diputación Foral de Bizkaia ha puesto en marcha un centro telefónico de atención a la 
ciudadanía: 900 840 250, en horario de atención ininterrumpido de 9:00 a 21:00 horas 
de lunes a domingo, con buzón de voz para recoger incidencias fuera de ese horario. 
 
Para más información: http://www.bizkaia.net  
 
 

 


