


1995

residents registration
systems and statistics

biztanleria
erregistroak
© registros de
poblacion

PEKKA MYRSKYLA
HOLFGANG MOHR

4

EUSTAT




Lanketa / Elaboracion:
‘Euskal Estatistika-Erakundea /
Instituto Vasco de Estadfstica

Argitalpena / Edicidn:

Euskal Estatistika-Erakundea /

Instituto Vasco de Estadfstica

C/Dato 14-16 - 01005 Vitoria-Gasteiz

© Euskadiko K.A ko Administrazios
Administracién de Ta C:A. de Euskadi

Botaldia / Tirada

1.000 ejernplares

XI-1995

Inprimaketa eta koaderrnaketa /

Impresién y encuadernacion:

ITXAROPENA, S.A,

Araba kales, 45 - Zarautz (Gipuzkoa)

ISBN: 84-7749-225-5

Lege-gordailua / Depdsito legal: $.5. 1.220/95

e



~~ AURKEZPENA

Estatlsnkako Mmteg1 Internazionalak sustatzean hainbat xederekin bete nahi luke Euskal Estatls-
tika-Erakundeak, hala nola: . .

— Unibertsitatearckiko eta, Estatistika Sailarekiko linkidetza bultzatu,

.~ Funtzionari, irakasle; ikasle eta. estatistikaren. alorrean. interesaturik leﬁdékeen gum blrz:kla
pen profesionala erraztu.

'+« Estatistikako alortean ¢ta mundu-mailan irakasle prestu eta abangoardlako ikerlari diren pertso-
~ ‘naiak Buskadira ekarri, guzti horrek zuzeneko harremanei eta espenentz1en ezagupenei dagokie-
nez suposatzen duen ondorio positiboarekin.

Tharduketa osagarri bezala eta interesaturik leudekeen ahalik eta pertsona eta Erakunde gehiene-
tara iristearren, Ikastaro hauetako txostenak argltaratzea erabaki da, beti ere txostenemailearen jato-
rrizko hizkuntza errespetatuz, horrela gure Herrian gai honi buruzko ezagutza zabaltzen laguntzeko
asmoarekin.

Vitoria-Gasteiz, 1995eko Azaroa
FRANCISCO JOSE LLERA RAMO
- Zuzendari Orckorra

PRESENTATION

In promoting the International Statistical Seminars, the Basque Statistical Institute wishes to
achieve several aims:

— Encourage collaboration with the University, especially with the Statistics Departments.

— Facilitate the professmnal recycling of civil servants, umvers1ty teachers, students and whoever
else may be interested in the statistical field. :

—~ Bring to the Basque Country illustrious professors and investigators in the vanguard of statisti-
“cal subjects, on a worldwide level, with the subsequent positive effect of encouraging direct re-
lationships and sharing knowledge of experiences.

As a complementary activity and in order to reach as many interested persons and institutions as
possible, it has been decided to publish the papers of these Courses, always respecting the original lan-
guage of the writer, to contribute in this way towards the growth of knowledge concerning this subject
in our country. '

Vitoria-Gasteiz, November 1995
FRANCISCO JOSE LLERA RAMO
General Director



PRESENTACION

Al promover los Semmarios Intemaclonales de Estadfstrca, el Instituto Vasco de Estad'fmca pze- ol
tende cubrir varios objetivos:

— Fomentar la colaboracxdn conla Umvermm Y m A

— Facilitar el rec:clq;e profesional de funcxonanos, profeébres, aimanas y cmtes puedan estar in-

teresados en el campo estadistico.

— Traer a Euskadi a ilustres prcfeseres e mvestlgadarcs de

anguardis Eﬁ;mmaestadisnca,amo
vel mundial, con el consaguiente efecto posmvo en cugnto a la relactén r
de expenenczhs
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I PARTE

REGISTERS AND ADMINISTRATIVE RECORDS USED
IN PRODUCTION OF CENSUS STATISTICS

UTILIZACION DE REGISTROS Y FICHEROS
ADMINISTRATIVOS EN LA ELABORACION DE LAS
ESTADISTICAS DEL CENSO

PEKKA MYRSKYLA




Pekka Myfsky}a-k 1972an lonu zuen: Ekonomm Pokukeke hzentzxatura Helsmh ko

“Nordlc Committee on Populatlon PrOJectlons” taldeko kide izan da 1976tik l979ra,
eta “Nordic Committee-on:Population Statistics”ekoa 1982tik 1988ra: Gaur egun,
“Intérnational Association for Official Statistics”, “Finnish Statistical Society” eta “Finnish
Demographic Society” elkarteetako kide da. /

1970eko Biztanleriaren eta Etxebizitzen Zentsuaren lanetan parte hartu zuen, eta
Landako Atalaren arduradun izan zen 1980ko Biztanleriaren eta Etxebizitzen Zentsuan. Era
berean, Erregistroetan oinarrituriko Enpleguari buruzko Estatistiken Proiektuaren buru izan
zen 1981etik 1989ra. Gaur egun, 1990eko Biztanleriaren eta Etxeblzltzen Zentsuaren proiek-
tuburua da.

Populazm gaiari lotuta hainbat artikulu idatzi ditu aldizkari espezializatuetan.

BIOGRAPHICAL SKETCH

Pekka Myrskyld obtained his B.Sc. in Politicél Ecohbmiés at the University of
Helsinki en 1972.

He has been a member of the “Nordic Committee on Population Projections™ since
1976 up to 1979 and a member of the “Nordic Committee on Population Statistics” since
1982 up to 1988. At present, he is a member of the “International Association for Official
Statistics”, of the“’Finnish Statistical Society” and of the “Finnish Demographic Society”.

At present, he is Project Leader of Population and Housmg Census 1990 at Statistics.
Finland. Previously, he has been a Planmng officer in Population and Housing Census 1970,
Head of Data Collection Dw1s10n in Population and Housing Census 1980 and Project Leader
of Register Based Employment Statistics 1981- 1989 at the mentioned Statistics Institute.

He has published numerous articles on demographic topics in specialized magazines.




NOTAS BIOGRAFICAS

Pekka Myrskyléd obtuvo su licenciatura de Economfa Politica por la Universidad de
Helsinki en 1972.

Ha sido miembro del “Nordic Committee on Population Projections” desde 1976 a
1979. y miembro del “Nordic. Committee on Population Statistics desde 1982 a 1988.
Actualmente es miembro del “International Association for Official Statistics” del “Finnish
Statistical Society” y del “Finnish Demographic Society”.

Ha participadoo en la elaboracién del Censo de Poblacién y Vivienda 1970 y ha sido
el responsable de la Divisién de Campo en el Censo de Poblacién y Vivienda de 1980.
Asimismo, ha sido Jefe de Proyecto de las Estadisticas de Empleo basadas en Registros entre
1981 y 1989. Actualmente es Jefe de Proyecto del Censo de Poblacién y Vivienda 1990.

Ha publicado numerosos articulos sobre teémas denﬁogriﬁeos en revistas especializadas.
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Admimstrazioko Erregistroen eta Fitxategien erabilera Zentsuaren
' Estatlstlkak egiteko ‘

- Historia

Finlandian, biztanleri zentsuak eta erregistro-sistema elkarri loturik daude azken
chun urteetan. XVIL. mendean zegoeneko jaiotzen eta heriotzen erregistroak gortzen ziren
parroki elizetan, zergak kobratzeko eta armadarako soldaduak erreklutatzeko asmoz. 1749,

- ~urtean, estatistika-bulego batek biztanleria osoaren lehenengo zentsua egin zuen; lan horreta-

rako, parrokietako erregistroetako datuak erabili zituen. Adinak, sexuak, egoera zibilak eta
glzarte—klaseak tabulazio bana eman zuten. Biztanleri erregistroetan omamtunko zentsuak
egiten jarraitu zen 1950a arte; urte horretan, zentsuko datuak osorik jaso ziren galdesorta

~ bateko zerrendagailuen bidez. 1950ean eta 1960an, datuen edukla inkestatuei eginiko zentsu- -
galdesortetatik bakarrik etorri zen. 1970eko 1980ko zentsuetan, galdesortak ezezik erregls-
troak ere erabili ziren, bai eta 1975¢ko eta 1985eko hamarkada-erdxaideko zentsuetan ere.

1990eko Biztanleriaren eta Etxablzltzen Zentsua, lehenengoz zenbait biztanleri erre-
glstratan eta admmstrazzo—fitxategltan bildutako informazioan oinarrituz egin zen erabat
(hemendik aurrera “erregistro™ izenaz deituko d:egu) leandlako blztanlenan ez zitzaion
galdera bakar bat ere egin aldi horretan guman Stanstms F‘mlaad-ek ez zucn biztanleek bete
beharrekc milmrka galdeso:ta bidaltzeko beharrik izan; ez eta jendea erantzutera behartzeko;
czeta aldl batera;kolangﬂmk kontratatzeko zentsua osatzeka, ez eta rmhoxka galdesortetako
damak e}ektmmkoh atzeman eta prozesatzeke o
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REGISTERS AND ADMINISTRATIVE RECORDS USED IN
PRODUCTION OF CENSUS STATISTICS




1. HISTORY

In Finland, population censuses and the population registration system have been lin-
’ked for hundreds of years. As early as the 16th century, records of births and deaths were kept in
parish churches for the purpose of collecting taxes and recruiting soldiers for the army. In 1749,
a statistical office conducted the first total census of the Population by combining information
from parish registers. Tabulations were provided by age, sex, marital status, and social class.
Censuses continued to be taken from population registers until 1950 when census data were
collected completely by enumerators from a questionnaire. In 1950 and 1960, data content came
entirely from census questionnaires to respondents. Registers and questionnaires were both used
in the censuses of 1970 and 1980 and in the mid-decade censuses of 1975 and 1985.

The 1990 Population and Housing Census was carried out for the first time entirely
from information compiled from various Population registers and administrative records
(referred to collectively hereafter as “registers”). The Finnish Population was not asked a sin-
gle question for the full census. Statistics Finland did not have to send out millions of ques-
tionnaires for people to fill in, nor did we have to motivate people to’ respond, hiré a tempo-
rary staff to complete the census, or electronically capture and process the data from millions
of questionnaires. ’ ‘

THE HISTORY OF THE POPULATION CENSUSES
IN FINLAND 1749-1993

REGISTER BASED
CENSUSES 1987 - (1993)

REG. BASED POP. STATISTICS 1975-

QUESTIONNAIRE BASED
CENSUSES 1950-1985

INVENTORIES OF THE LOCAL |
REGISTERS 1749-1930
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2. PRECONDITIONS FOR THE STATISTICAL USE OF DIFFERENT REGISTERS
AND ADMINISTRATIVE RECORDS

2.1 ID-numbers

The main problem in register is the identification on units within the register. In per-
son reglsters there should be such information and information enough to identify every per-
son in absolutely right and exact way. The name is widely used for identification. It is possi-
ble to identify every person within one family by using given names, first names. But very
often we have to use also last names (family names) and probably all given names.
Sometimes we must give to official also the day of birth and the place of birth to identify you
absolutely right way. But if we have the whole population in our register, there are possibili-
ties that there are person with just same names and just same birth days.

This is the reason why we have to use “personal identification number” in different
person registers. The personal identification number was permanently taken into use in 1964
within the social security system. In Nordic countries the PIN-code consists of the date of birth,
an individual code and a checking number. The date of birth is registered by six figures:

dd mm yy - xxx f

and then the individual number for persons distinguishes from each other persons born on the
same day: for men an odd number and for woman an even figure. The checking code is a
number or a letter. An real identification number can be 04 06 46 - 499 C. Between the date of
birth and the individual code the person’s century of birth is marked by for people born in
1900 and by + for people born in 1800.

The use of identification number is essential in population censuses, because it is
easier for computers to identify every person and because it is possible to combine data with
different registers and update the data on the record of every individual. The identification
number has been used in finnish censuses since 1970 and today it is included in all registers
on persons.

An other most essential code is domicile code or real estate number. In Finland every
real estate has a number consists from ‘

1. Municipal code 3 digits
2. Village code 3 digits
3. Real estate code 4 digits

4. Checking number 1 digits
5. Building number 3 digits
6. Door code - 1digits
7. Dwelling number 3 digits

18



The codes 1-4 is called as real estate number, the codes from 1 to 5 is called as buil-
ding number and the all codes from 1to7is called dwellmg number or domicile code. This
code system is used in the register on real estates and in the register on buildings and dwe-
llings.

The real estate number is the link between real estate and municipality and village,
the building number is the link between building and real estate, the dwelling number is link
between dwelling and building and real estate. In the register of persons every person has this
dwelling number as his or her domicile code. This code is then a link between person and
dwellings. |

The third very important ID-number is the business identification code (or organisa-
tion code). This code identifies every private employer and public employers as well (govern-
ment and municipals as employer). In some cases it is possible use good addresses (official
street names and building numbers) as identification codes but it is more complicated than the
use of real ID-numbers.

The comicile codes are written for every individual in poplation registers and for
every dwelling in Building ande dwelling register. The domicile doce defines exactly that
dwelling, where persons permanent home is located. People living in istitutions and prisons or
as diplomats abroad are gettin theis domicile code from the special area of numbers.

2.2. Census data content and links between census units

The Popﬁlaﬁon and Housing Census covers:
- demographic and employment data on individuals
.- household and family data
- data on housing conditions Ji
- the housing database
- the building database
- data on business premises
- data on recreational dwellings

All the relevant data are compiled into databases. Duringihe census year a greater
number of cross-tabulations of data from different databases will be made than during normal
years of data compilation.

Census units are linked together via different codes.

19



UNITS BELONGING TO THE REGISTER BASED CENSUS
AND LINKS BETWEEN THEM

Coordinates

Register of Buildings
and Dwellings
(Population

RegisterCentre

Business

- s st e e ol o - Ll e i ol L T T Sy,

Register of Persons
(Population Register
Centre)

House-hold
dwellmg

i s et bkl el

Register of Enterprises
and Establishments
(Statistics Finland)

Establishents

1. All dwellings are linked to a building via a building code maintained by the
Centaral Population Register. The bulldmg code prov1des the coordinates for the res-
pective unit. :

2. Business premises have a building code; some have an organization code (not
maintained and not comprehensive). Data on business premises are not updated on an
annual basis. The database was last revised in 1991, and the next revision is due at
year-end 1995.

3. Persons and dwellings are linked via domicile codes.

4 and 5. Households and families are annually formed by Statlstlcs Finland on the
basis of dwelling codes and personal identification codes.

6, 7 and 8. Persons are annually linked with employment data via the organization
.code (personal identification code) - establishment code link. For soeme business pre-
mises coordinates are derived via the building code.

9, Links for some business premises and estabhshments are obtamed via organization
codes (which are not maintained annually). The connection between business premi-
ses and establishments shall be 1mproved dunng the census year by creatmg a coms_
prehensive building code link. S
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2.3. Legal basis - Acts governing the Population and Housing Census

The Census Act (154/38) applies only to the censuses carried out every tenth year,
and it deals mainly with questionnaire-based data collection. Earlier interim censuses in 1975
and 1985 have been governed by separate legislation. The 1995 census does not involve the
collection of new data and therefore no Act is required, but the procedures are governed by
existing legislation on statistics and personal registers (62/94 and 471/87). The former Act
contains general provisions on data collection, duty on disclosure, the handling of data and
concealment. The latter Act, in turn, specifies the requirements of data security, for instance.
Principles of rates and tariffs charged for Statistics Finland’s services are laid out in two sepa-
rate Acts (159/92 and 1711/92). ' |

Finland’s Legislation gives Statistics Finland wide freedom to combine registers and
other data to compile statistics. As such, the provisions of the Census Act related to data pro-
tection are stricter than for other administrative record files. Individually-identifiable data
collected under the Census Act may not be released to government authOrities. '

The register-based census system in Finland is actually more secure than the systems
from earlier censuses because: (1) Statistics Finland does not need to rely on outside mailing
and recording services; (2) there is much less manual treatment of perSonal data and (3) full
personal data is only “seen” by the computer because data are processed in batch runs and the
files are sequential files. ‘

The statistical use of registers must be based on statistical laws. -

Obligation to provide data
Section 10
Right to collect data

Under the provisions of this act concerning the obligation to provide data, Statistics
Finland may collect such data that are necessary for the production of statistics falling within
its purview.

The right of the other statistical authorities referred to in section 3, paragraph 1, to
collect data under the provisions concerning the obligation to provide data shall be subject to
separate provisions. B ' ‘ o

Section 11
Obligation to provide data

Without prejudice to the provisions on secrecy, a state authority shall be obliged to
provide Statistics Finland with such data in its possession that are necessary for the pro-
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duction of statistics, as well as with data on its own activities, finances and duties, with the
exception of such data that are to be kept confidential for reasons of the safety of the state or
the interest of national defence.

- As necessary for the'production of statistics, employers, self-employed persons and
unincorporated public enterprises shall be obliged to provide Statistics Finland with data
on the type, location, ownership, financing and products of their activities, as well as with
data on the resources, and the uses of the resources, necessary for their activities.

As necessary for the production of statistics, loca:lgoyﬂmmle‘nt authorities shall
be obliged to provide Statistics Finland with data on their finances, products and services,
as well as with data on the resources, and the uses of the resources, necessary for their
activities. :

As necessary for the production of statistics, non-profit institutions and founda-
tions shall be obliged to provide Statistics Finland with data on the type, location, ownership
and financing of their activities, as well as with data on the available resources. The Central
Pension Security Institute, the Social Insurance Institution and the Local Government
Pensions Institution shall further be obliged to provide such data in their possession that des-
cribe the occupations and employment contracts of the insured and the benefits paid.

3. DATA SECURITY

The principles of data security and the concrete steps of data protection governing all
operations undertaken by Statistics Finland are set out in a separate instruction dated 9 March
1990 (TK-00-1768-92).

Legal provisions concerning data protection are included in a numbers of Acts gover-
ning the operations of Statistics Finland (e.g. 134/38, 96/54, 62/94, 184/81, and 471/87).

The instruction on data security is grounded in a classification system. Most of the
census data falls under category 2, i.e. material which does not include sensitive information
but in which units can be identified and which therefore must.not be released for use outside
the agency. The census data files fall under category 3 or sensitive data by virtue or their size
and the possibility of cross-tabulation.

In addition to the guidelines for data security set out in the above instructiqlg, all per-
sonal codes in the census data will be encrypted once the products have been finalised.

In the production of the final statistics, the minimum number of statistical units in
small areas and the number of variables to be cross-tabulated will be decided separately
according to the material and variables concerned. ERERER
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4. THE SYSTEM OF REGISTERS IN ANNUAL EMPLOYMENT STATISTICS

The finnish census is collecting a wide range of data from various registers:

* Central Population register (e.g., demographic data, addresses, information on
dwellings, business premises, summer cottages, and buildings);

* Registers maintained by tax authorities (income data);
* Student registers and Statistics Finland register on degrees and examinations;

* Regional employment statistics developed annually by Statistics Finland by com-
bining existing register statistics and a survey of establishments;

* - Statistics Finland business register and register on the non-corporate public sector;
* Registers of the Social Insurance Institution; and

* Military conscript register.

USE OF REGISTERS AND ADMINISTRATIVE RECORDS IN THE 1990 CENSUS

Employees’ pension Taxation registers
insurance files
. Other
Psgcvt?re Employees g owbr;: ent _pension Register of
enterprises of the state employees msglr:xce employers

Register of
unemployed
job-seekers

Census

files
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Data are linked among persons, buildings, dwellings, enterprises, workplaces ‘(esta-
blishments), and business premises. Geography is determined from building coordinates so
subnational data can be produced. In the Population registers, each childs record carries the
identification numbers of its mother and father; likewise, the identification number of each
child is included in both their mother’s and father’s records. With this crossrecording of iden-
tifications, family members can be matched even if they are not living in the same household.
Adult children can be linked to elderly parents living in different households and they can
determine if elderly living alone have family nearby.

4.1. The Central Population Register

The most important register for the censuses is the Central Population Register
(CPR). In Finland it is kept by agency called the Population Register Centre, which is under
the Ministry of Interior. The register was founded in the end of 1960s.

The population register system in Finland consists of about 600 local registers that
are updated with the help of vital events data (births, deaths, migrations, marriages, etc.). (See
the figure) Registers are updated continuously by the official of local register bureaus. The
numer of bureus is 60, witch means about a bureau for 1-10 municipals. The greatest munici-
pals has theis own bureau.

Local Registers are integrated into a computer-based Central Population Register
(CPR).

The Central Population Register consist of all permanent residents and their

- Personal identification numbers (from 1964)

- demographic data (age, sex, language, citizenship, religious affiliation, country or
municipality of birth ),

- the domicile code of legal homeplace

- the domicile tode of temporary homeplace

- up-to-date address of legal and temporary homeplace (time lag about 4-8 weeks),

- family data.(the ID-numbers of parents in children’s record and ID-numbers of chil-
dren on parents record) ‘ : :

- then it is some important dates like, the date of marriage, the date of divorce, the
date of migration from other countries or within the home country

- some people who have migrated to other countries belong to the so called group of
absent population* for people who still are citizens of Finland but are living in other
countries. They have right to take part of different elections on Finland if they will.

- people living in different institutions (institutions of old age people, hospitals, dor-
matories, prisons, abroad as diplomatic workers, etc.) have a special domicile code
for eacjh group and : |

- people living without permanent dwelling as well
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We have used CPR in census 1970 (addresses, nationality,) in 1975 all the demograp-
hic data and all the family data.

The Central Population Register has been used for determining the base population
for the censuses and as a source for demographic data since 1980.

Annual statistics over the population and population changes have been compiled
since 1975 by using the CPR.

Household-dwelling units are formed on the basis of data from the Central
Population Register. The definition of household-dwelling units and families is the job of
Statistics Finland. A household-dwelling unit consists of all people permanently resident in
the same dwelling. Persons living in residential homes, institutions, abroad or who are unac- .
counted for, do not constitute household-dwelling units. The concept of household-dwelling
unit has replaced the narrower definition of household that was applied up until 1980. Data on
household-dwelling units have been produced since 1980.

Information on household-dwelling units will be compiled based on data from the
Central Population Register. Reference person will be produced on the basis of taxation data.

The household-dwelling units file consists of relevant personal data, family data, and
data related to housing. Family data have been compiled from registers since 1978 approxi-
mately every other year. A family consists of married or cohabiting parents and their children;
one or the other parent and his or her children; or of a married or cohabiting couple who have
no children. The family is defined as consisting of no more than two generations. In general
the definition of family has changed very little. Since 1992 the child of a family does not have
to be unmarried, but for instance a divorced child moving back to live with his or her parents
is counted as a child in the statistics. It is also noteworthy that since 1990, cohabiting couples
who do not have children are also deduced from register data.

Table 1. The use of register data in Population and Housing Censuses 1950-1990 in Finland
Item 1950 1960 1970 1975 1980 1985 1990
Demographic data
Age (date of birth) q q q R R R R
Sex q q q R R R R
Marital status q q q R R R R
Mother tongue q q q R R R R
Citizenship q q - R R R R
Religion q q R - R R R
Usual place of residence q q q q q R R
Household and family data ,
Type and size of household q q q q R R R
Type and size of family q q q q R R R
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4.2. The Register on Buildings and Dwellings

Population censuses also contain extensive information on buildings including sum-
mer cottages, dwellings and business premises. »

The Register of Buildings and Dwellings was set up at the Population Registration
Centre using the census data gathered in the 1980 census.

Since data collected under the Census Act may not be released to.government autho-
rities, the data on buildings and dwellings were collected under a separate law, using a ques-
tionnaires by another government agency, the Population Registration Centre.

The Register of Buildings and Dwellinigs is maintained by the municipal construe-
tion authorities. With respect to new units, the register is continuously updated. The updating
process is not complete if we look at old small houses. The owners can make some repara-
tions and possible change the heating system without making any report to the municipal
construction authorities. Sometimes it is very difficult to say it the small house still belongs to
the building stock or not if it is in very bad ¢onditions but still exists. That’s why some data
on dwellings (e.g., new bathing facilities, new heating system in small houses) are checked
every five years with forms sent to each owner of the buildings. :

This procedure kha'ls been employed to compile annual records of dwellings and buil-
- dings since 1985.

The régister data on buildings and dwellings can be linked with the register data on
persons with the help of domicile codes. :

Table 1. The use of register data in P__opulat_ion and Hoilsilig 'Census&s; 195071990 in Finland

Item 1950 1960 1970 1975 1980 1985 1990
Dwelling data ’ iy
Size of dwelling unit - q q - q q R R

Number of rooms q q a9 9 q R . R
Kitchen q q q q q R R -
Water, toilet, bathing facilities q q q q q R . R
Type of heating q qg q q q R R
Tenure status q q q q q R SR

Business premises data a

" Floor area - q q - q pe ‘R

Tenure basis - q q - q - R
Use of floor area - q q - q - R
Industry of occupant - q q - q - R .

Building data -
Type of building q q q q q R R
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Year of construction q q q - q R R
Construction material q q q - q R R
Main use of building q q q - q R R
Number of dwelling units q q q - q R R
* Heating system - q q - q R R
Floor area of building - q q - q R R
Number of stories q q q - q R R
Summer cottage data
Own/rented lot - - q - q - -
Joint ownership - q q - -
Year of construction q - q - q - R
Floor area - - q - q - R
Fuel - - - - q - -
Sauna - - q - q - -
Original intended use - - - - q - -
'Map co-ordinates of building =~ - - q R R R R

q = data obtained by census questionnaires, R= data obtained from registers or administrati-
ve records, - = item not included in the census, qr = data for non-respondents obtained
from registers and administrative records

REGISTER OF BUILDINGS AND DWELLINGS

OWNERS OF BUILDINGS POPULATION

AND DWELLINGS REGISTER CENTRE MUNICIPALITIES

REGISTER
OF BUILDINGS
& DWELLINGS

DEMOLITIONS

7

HOUSING
CENSUS
1980

RE-BUILDINGS

\ NEW BUILDINGS

UP-DATING

/TN

AN

CHECKING OF
RBD (1985/90)

Pekka Myrskyli-95
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4.3. The Register of Enterprises and Establishments

Statistics Finland keeps the Register of Enterprises and Establishments. It includes
all the enterprises of the private sector and their establishments. Also government establish-
ments are included to this register. For the municipal institutions and establishments the CSO
keeps a separate data file. We call these two registers as Non -Corporate ‘Pubﬁc Organisations.

The organisation number of employers is obtained from taxation data. The company
register contains the same code, which can be used to transfer all information. on the emplo-
ying firm or its establishments contained in the register to the respective wage and salary ear-
ners. This means the data like industry form and addresses and the sector. (Jundxcal form) of
employment

If the enterprise has only one establishment the data can be obtained directly from
the register. If there are several establishments the enterprise is asked to specify in which esta-

blishment the employee works. There are 5 000 enterprises with more than one establishment
in Finland.

In the case of some entrepreneurs and self-employed workers, like farmers, the
industry is deduced from pension insurance data and from the type of income. And the loca-
tion of the establishment is the home address of the entrepreneur.

BUSINESS REGISTER SYSTEM
" in Finland

- Enterprises

National
Board of
Taxation

Questionnaires

Register on
Enterprises and
Establishments

On-line
customer

Statistical
data file

Service
Register

Information service
- addresses, lists

Statistical tables
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4.4, The other Registers
A, 'Ihxation Registers

At the end of the 1960s the i mcome tax data collected by locaI tax authontles were
gathered together into a taxation register covermg all rec1p1ents of i mcome '

“The National Board of Taxation annually compiles a Taxatlon Reglster whlch is
based on the figures individuals state in their tax returns; ’ :

Every year, as a control measure “Finnish employers prowde the tax authorities with
figures on how much employees have earned and how much tax has been withheld on ‘emplo-
yee earnings. This data is given under the employers’ ID-number (BIN). ‘The resulting data
are then combined into a national Taxatlon Register, which makes it possible to determine the -
organisation (identification) number of the employer of every employee.

The taxation register was used in the Census 1970 first time. -

- Type of income
Income subject to state taxation
. Entrepreneurial income
Wage and salary income - -
Assets subject to taxatlon (many kmds)
Decuctions (many kinds)
Depts
Capilal tax
Capital revenues

TAXATION SYSTEMS
in Finlad

" EMPLOYEES ' NATIONALBOARD OF | o
SELF DECLARATIONS TAXATION o  EMPLOYERS

i
|
L

CONTROL DATA
OF TAXATION. | | |

WAGE AND
EARNERS

CONTROL DATA
OF TAXATION |

INCOME AND
TAX COMPARISON

CONTROL DATA
OF TAXATION

—

Pekka Myrskyli-95
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B. The Pension Security Systems

Every Finnish employer on private sector is obliged to insure his staff for employ-
ment pensions with an insurance company. People employed in central and local government
have their pensions registered in a slightly different form. Similarly, every entrepreneur is
required to provide himself with entrepreneur pens1on insurance.

The records kept by private insurance companies are gathered together into a Private
Sector Employment Pension Register kept by the Central Pensions Security Institution. State
has own register and municipal central organisation as well.
) {

All of these registers were drawn on for data on the number of persons insured in the
census week, and were they insured as entrepreneurs or employees.
Data

Type of work (entrepreneur/wage and salary earner)
The lenght of period worked

WORK PENSION SECURITY SYSTEM
in Finland
Type of Employer Insurance Institutions
Private enterprices i
ID-number of employees \
- period of work
- salary - Central
\ p ' Pension
D Security
Own account workers Tnstitute
Entrepreneurs
ID-number of worker
- period worked 1
- sa]ary
Central Government
ID-number of office Finnish
ID-number of worker State
- period worked Treasury
- sa_lary
Statisti
Local Government Fhﬂ:ngs
ID-number of office Pension Institute
ID-number of worker > of Local
- period worked Governement
- salary
Pekka Myrskyld-95
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C. Job-seeker Register of the Ministry of Labour

The Ministry of Labour keeps a Register of Job seekers whitch contens also all
unemployed workers. All the data on persons unemployed during the census week were used
in register statistics.

The data content on
- the date when unemploymeht has begun
- the date when unemployment has ended

- possible schooling for unemployed workers

D. Register on conscripts of the General Headquarters provides data on all conscripts.

The date when military service (or civil service has begun

The date when the service has ended

E. Registers of pensioners of the Social Insurance Institution

The records kept by the Social Insurance Institution provide figures for
- old age pensioners and and the date when pension has begun

- persons on disability pension and the date when pension has begun.

- Type of pension

F. Students

Since there is no single register with data on students, the figures here have to be
compiled from a variety of sources. We have to use

- the registers on University students
- Register on students who receive financial assistance from the Government and
- the registers on students in Vocational Education.

By combining the different student registers and work pension registers is possible to
compile statistics concerning the work months of students.
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Table 1. The use of register data in Population and'Housing Censuses 1950-1990 in Finland

Item ‘ 1950 1960 1970 1975 1980 1985 1990
Economic data '
Main type of activity q q q q q qr R
Status in employment q q q q q qr R
Industry q q q q q qr R
- Occupation q q q q q qr R
Employer, place of work q q q q q qr R
Socio-economic group q q q q q qr R
Income - - R R R R R
Completed education q q q R R R R
Dwelling data '
Size of dwelling unit - q q R R
Tenure status q q q q q R R
Business premises data
Industry of occupant | - q q - q - R

q = data obtained by census questionnaires, R= data obtained from registers or administrati-
ve records, - = item not included in the census, qr = data for non-respondents obtained
from registers and administrative records

REGISTER ON COMPLETED EDUCATIONS
in Finlad

RESPONDENTS STATISTICS FINLAND EDUCATIONAL INSTITUTIONS

ID- number of
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G. The Register of Completed Degrees

The data gathered on education in the 1970 census were used in setting up the
Central Statistical Office Register of Completed Education and Degrees. The register has
since been updated with data obtained each year from 6 500 educational establishments.

The register includes data on the degrees of all individuals who have éompleted a
degree above the basic level.

The register is also used as a data source for annual statistics on education.

H. Other administrative use of the Population Register

The Central Population Register consists of data on the permanent (or temporary)
place of residence (municipality, village, property or block, building and dwelling) as well as
full street address for all permanent residents of Finland.

With the help of the register data each individual’s legal resident municipality is
determined. The resident municipality is the municipality in which the individual is taxed,
votes, and were he/she is able to receive social help and health care services, education, day-
care, tickets for local busses and so forth. ' ’ '

The use of the register is very extensive. Other administrative agencles have been
able to completely end the keeping of addresses (The National Board of Taxation, The Social
Insurance Institution, The Defence Institution, the employment pension institutions, The
National Broadcasting Company, and so on, instead update their address data with the help of
the Population Register several times a year. These other administrative agencies save time

and money, as there are “always” “up to date” addresses available.

The Finnish law enables the selling of the address data also to the private sector for
example to advertisement business, as addresses are legally thought to be public data. A good
data content of demographic data makes specific selections for different needs possible. It is
possibe to pick out all the mothers who have children under three years or all the youngster
who are in the age to get the driving licence.

Researchers use the Register in order to select very specific samples. The Register is
also used as base for all sample surveys conducted at the Central Statistical Office like the

5. COVERAGE OF REGISTERS IN FINLAND

Coverage is considered complete for all practical purposes in Finland. Births and
deaths are all officially recorded. The effect of emigration and immigration on the size of the
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population is insignificant. Immigrants register in Finland or they cannot earn income or
receive educational, health, or other services. Coverage of the census was 98.6 percent in
1985. There were fairly small regional variations in coverage. Coverage based on the register
was higher among people who had moved during the census year1). In 1990, coverage is con-
sidered complete as the information comes from the population register, although, in the 1990
survey, 4 percent of the population could not be located.

6. DATA QUALITY OF REGISTERS IN FINLAND

In connection with the census, a 2-percent sample survey of the population was con-
ducted in 1990 to determine the quality of data (count levels and consistency of category)
obtained on individuals from different registers. Leading up to the 1990 conversion to regis-
ters, a full census was done in 1985 and compared with information obtained for the same
period from the records-based census. In both cases, the correspondence was very good ove-
rall. That is, there was no noticeable deterioration in data quality with a records-based census
compared with a questionnaire-based census.2)

The 1990 total population was virtually the same under both systems. The register
system is more likely than a questionnaire-based survey to allocate to the wrong dwelling.

For exai_nple, register data may retain the parental home as the domicile of young
people long after they have moved out. Young people seem to be more prone to moving wit-
hout filing a record change. Two of three occupants of a dwelling included in the census but
not in the evaluation survey were 15 to 29 years of age. There are about 20,000 homeless per-
sons in Finland. They sign up with the population register as members of a municipality to
obtain benefits and medical care and have a special code to indicate they have no building
numbers. The same is true for elderly, prisoners, and others living in institutions.

The register system yielded a somewhat higher count of employed (about 27,000
people) because register data cover even the shortest spell of employment. The census regis-
ter-based labor force estimate exceeded the survey-based figure by 1.2 percent. About 93 per-
cent of people classified as employed in the census were also classified as employed in the
evaluation survey.

Registers put the number of unemployed at 8,000 people less than was indicated in
the survey. This may be an indication of discouraged workers. These may have been people
who had not registered with the labor exchange because they didn’t feel they would get a job
anyway. When asked on the survey, they felt effectively unemployed and answered that way.

The multiple activities of students, pensioners, and military conscripts who have jobs
on the side and those who are primarily housekeepers but occasionally work for wages are
captured by the register system (such persons often do not report their employment on ques-
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tionnaires). It:is .sometimes: difficult to determine ftom reglsters which is the primary and
which is.the secondary activity. R . P

Occupation classification, a primary method to infer socioeconomic status, has diffi-
culties. Ten registers are‘reviewed for job descriptions and professional titles to derive princi-
pal occupation codes from the plain-language entries.. There were-about 40,000 ‘cases (most
notably, entrepreneurs) for which occupation had to be inferred from the 1ndustry in which the
individual was active. Most plam-language job titles were easily translated into an occupatio-
nal title and these could be coded through an automatic computerized list: Ambiguous:job
descriptions were coded manually The result was that 86 percent of the cases from the regis-
the 2- d1g1t level and 7 1 percent agreement at the detalled level About 50,000 cases (2 percent
of the 23 mllhon cases coded) could not be coded from the reglster and accordmg to the sur-
vey, almost 3 in 5 were economlcally active.

A large proportion of the people the census and the evaluation study classified in dif-
ferent industry, occupation, and socio-economic groups were associated with agriculture.
From administrative records, it is difficult to distinguish betweenretired farmers and full-time
farmers as well as between servicesector employees and farmers on:their-own.account (such
as a farmer’s wife who also works in the service sector - her principal actwuy in-unclear).

The census figures for the number of dwelhngs 1s probably close to corxect and the
data on housing characteristics is high quality. Ninety-seven percent gf tl;e/‘dwell_mgs classi-
fied as residential from the registers were similarly classified in the e\(aluati,on stn'vey. In 91
percent of the cases, the register-based census matched the survey in terms of the names of the
people listed in the dwelling unit. To a relatively small extent, data on housing conditions can
be affected by misclassification from incorrect domicile codes Dwelling A may appear to be
overcrowded and dwelling B to be vacant s1mply because the résidents of dwelhng B, "based
on an mcorrect dormcﬂe code are allocated to dwelhng A

Despxte the dlsadvantages the advantages of administrative records espec:ally relati-
vely lower costs and the ability to-obtain frequent, small-area data, are enticing encourage-
ments for statistical agencies to examine their use more closely. This ‘paper-examines
Finland’s expenence with census-taking by registers. For the United States, we examine the
limited experience with adrmmstratlve records, the bamers to more extenswe use, and new
opportunities the United States statistical system is cons1denng

We conclude that neither surveys nor administrative records alone are sufficient in
the United States or Finland. Finland continues to'do a Labor Force Sarvey .and a household
budget survey because data can be obtained more quickly and some subjects are not available
in administrative records. To meet data demands in the. United States, we need continuous
measurement; a three-way combination: of frequent surveys linked:-to administrative records
used in models to produce small-area dats.and data for. small population subgroups. = - - -

35



- 1)-Pekka Myrskyld, “Census by Questionnaire; Census by Registers and
Administrative Records: The Expenencc of Finland,” Journal of Official Statistics,
: ;Vol 7 no 4 1991 p 461

% "2) ,Statlstﬁcs leand, Evaluatwn Study of the 1 990 Cen;us, P@Pﬂlﬁﬂ@ﬂ Ccnsus,
- - Volume QB, Stanstae&leand, 19946 .- - - ey

7. REGIONAL DIVISIONS

The Populatron and Housmg Census'is based on material comprlsing the whole
couritry and the whole popufatlon Regmnal data can be preduced for any ciassiﬁcaﬁons and
coordinates; Thé following regional divisions are apphed in the productlon of census data‘ o

- whole country
 ~counties - o o
- NUTS2 (greater areas)
- NUTS3:(provinces) - -
i regioml plaaning areas.
~ - municipalities :
- area units W1thm mumclpahues
- bmlt—up areas -
- postal code areas
& mapsquares s

8. COST OF DOING A RECORDS-BASED (;ENSUS |

The drop in the cost of domg a records—based cehsus co’mparedﬁ with a traditional
questionnaire-based census is dramatic. The 1980 census cost about $20 million. The 1990
census cost about $3.million. The comparison is:in constant.dollars. '{hus the 1990 census
cost 15 percent of the census 10 years earlier. i ! o

Addmonally, the number of staff needed also felI cons1derably, from 650 person
yeam in the 1980 census to about 30 person years in 1990 N

9, mwmsmncnmwmms s

: - Asdiscussed abeve, Statistics Fialand%éﬁ ﬁm Pdgulaaon register aﬂd ad!mtstras
tive records s a‘source of basic data in'plce af traditiotial censuses. They havamdev%
ped new, cost-efféctive opportunities fordatuslevelopinent-and evaluation. D

36




Finland’s registers are used extensively to select samples for surveys. They can also
be used to select samples for specific populations such as age or income groups. Another
use of registers is to reduce the number of questions respondents are asked in sample sur-
veys. For example, the Finnish Labor Force Survey uses demographic data and addresses alre-
ady collected in the registers to reduce the number of questions asked. A fourth use is to
determine the characteristics of survey nonrespondents (for example, age, gender, and
employment status).

Since 1987 Statistics Finland has produced an annual data base for the entire popula-
tion. Information is produced for the nation but can also be produced for smaller areas such
as provinces and municipalities and parts of cities. The data base provides longitudinal data.
It is possible to study, for example, changes in occupation and the place of work, and related
characteristics such as unemployment receipt of pensions, and disability. With the data base,
Statistics Finland can determine how various age groups fare i in the labor market and how
their work compares with their educational attainment.

Finnish researchers have done studies that relate health to social and economic
characteristics. For example, death records were matched to census records. From this new
longitudinal data file, which covered two decades, a series of studies were done to evaluate
reasons for regional differences in deaths from heart disease in Finland. Another study analy-
zed socio-economic differences in deaths among Finnish elderly12). From the data produced
in these studies, life expectancy according to educational status, occupation, region of birth,
and age cohort can be computed and used to improve the mortality assumptions in the popula-
tion projections for Finland. Unlike most epidemiological studies which usually have a small
N and are confined to a small geographic area, this data set allows study of the entire Finnish
population and thus offers opportunities to describe differentials and their trends.

Map square service

Key census data will be entered into a map square database, from which statistics can
easily and flexibly be extracted for any selected areas either for use at Statistics Finland or for
transmission to customers. The census data are also used for producing map squares.

Other products and services

The data compiled in the 1995 Population and Housing Censuswill be entered into a
longitudinal census data file, which contains key statistics for 1970, 1975, 1980, 1985 and
1990. During 1995 data from the sample of 400,000 people surveyed in the 1950 Population and
Housing Censuswill also be entered into the data file. The list of items in the longitudinal census
data file is reproduced as an Appendix. The file contains data on over six million people, i.c. on
all the people who have been permanently resident in Finland at the time of at least one census.

The data in the longitudinal census file have been edited for maximum comparability
and can be used for producing time series as well as for studying mobility in the population.
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UTILIZACION DE REGISTROS Y
FICHEROS ADMINISTRATIVOS EN LA ELABORACION
DE LAS ESTADISTICAS DEL CENSO



- En Finlandia, los Censos de;Poblacién.y el Sistema de Registro llevan unidos durante
cxentos de afios. Ya en ¢l siglo XV1,:se, guardaban Jos Re istros.de nacimientos y. mucne,s en las
iglesias p&HQ@llla]ﬂS, con;el fin. de cabrar ;mgug.stcs ¥ ;e;:lutar soldados para el Ejército. En el
afio 1749, una Oficina Estadfstica llev a cabo.¢l primer Censo total de la Poblacién, mediante
la combinaci6n de la’ mforrnacxén de los Reglstros Parroqulales Edad sexo, estado civil y
clase social dieron Tas tabulaciones! “La eiaboraexén délos Censos a pamr dé los Reglstros dela
Poblacién contmu6 ﬁasta 1950; cuando o$ datos del Censo s reeogieron éompletamente por
enumeradofes de un Cueshonaﬁo “En“1950 y 1969 ‘¢] contenido de Tos datos vino exclusiva-
mente de los cuestionarios cénsales 4 ‘encuestados: Los’ Registfos y fos caesﬁonaﬁos se usamn

juntos en los Censos de 1970 y 1980, y én'los'Censos de media década de 1975y 1985,

El Censo de Poblaci6n y Vivienda de 1990 se lev6 a cabo por primera vez total-
mente a partir de la informacién rccopdada de varios Registros:de Poblacion .y Ficheros
Administrativos (1dent1ﬁcados de. aqgi en adelante conio ‘Registros”). A lapoblacmn finlan-
desa no se le hizo ni una sola pregunta. du:ante tha el Censo, Staumcs Finland no tuvo que

_enviar mlllones de cuestionarios a rellenar por | la poblac16n, ni tuv:mgs que, moglvar al pueblo
a responder, ni contratar personal temporal para completar e! Censo, ni capturax Y. procesar
electrémcamente los datos de rmllones de cuestlonanos ,

LA HISTORIA DE LOS CENS@S DE POBLACION
: ENF!NLAI*@IA 1749-1993 - e

e MBASMEN
| REGISTROS 1987-(1993)

ESTADISTICAS DE P@BLA’CI@N -
BASADAS EN REGISTRP S 197 5:' el LI

CENSOS BASADOS EN |
CUESTIONARIOS 1950-1985 }

INVENTARIODELOS
REGISTROS LOCALES 1749:1930
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2. CONDICIONES PREVIAS PARA EL USO ESTADISTICO DE REGISTROS Y
FICHEROS ADMINISTRATIVOS DIFERENTES

2.1 Nimeros-ID

El problema principal con el Registro es la identificacién de unidades dentro del
Registro. En los Registros de Personas debe haber informacién adecuada y suficiente para identi-
ficar a todas las personas de una manera absolutamente correcta y exacta. El nombre es muy
usado para la identificacién. Es posible identificar a toda persona dentro de una familia usando
los nombres dados, los nombres de pila. Pero, con gran frecuencia tenemos que usar, también, los
apellidos (los nombres de familia) y probablemente, todos los nombres de pila. A veces tenemos
también que dar al funcionario la fecha de nacimiento y el lugar de nacimiento, para hacer una
identificacién absolutamente correcta. Pero, si tenemos a toda la poblaci6n en nuestro Registro, es
posible que existan personas con los mismos nombres y las mismas fechas de nacimiento.

Por esta raz6n tenemos que usar un “ Ndmero de Identificacién personal” en los
diferentes Registros de las personas. El Ntmero de Identificacién personal entré en servicio
permanente en 1964, dentro del Sistema de Seguridad Social. En los Paises Nérdicos, el
c6digo-NIP estd compuesto de la fecha de nacimiento, un c6digo individual y un nimero de
comprobaci6n. La fecha de nacimiento se registra con seis cifras:

dd mm yy - xxx f

entonces, el nimero individual de las personas distingue una persona de otra nacida el mismo
dfa: para los hombres un nimero impar, y para las mujeres un néimero par. Un Némero de
Identificacién real podrfa ser 04 06 46 - 499 C. Entre la fecha de nacimiento y el c6digo indi-
vidual, el siglo de nacimiento de la persona se sefiala con “-” para las personas namdas en
1900 y con “+” para las personas nacidas en 1800.

El uso del Niimero de Identificacién es esencial en los Censos de Poblacién, puesto
que para los ordenadores resulta m4s f4cil identificar a todas las personas y porque es posible
combinar datos con Registros diferentes y actualizar los datos de la ficha de cada individuo.
El Ntmero de Identificaci6n se usa en los Censos Finlandeses desde 1970 y hoy esta
incluido en todos los Registros de Personas.

Otro cédigo imprescindible es el Cédigo de Domicilio, o nimero de propiedad inmo-
biliaria. En Finlandia, toda propiedad inmobiliaria tiene un nimero compuesto de:

1. Cé6digo municipal 3 digitos
2. Cédigo de pueblo 3 digitos
3. Cédigo de propiedad inmobiliaria =~ 4 digltos
4. Ntimero de comprobacién o 1 digito

5. Ndmero del edificio 3 digitos
6. Cédigo de portal 1 digito

7. Numero de vivienda , 3 digitos
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Los c6digos del 1 al 4 se conocen como nimero de propledad inmobiliaria, los c6di-
gos del 1 al 5 se llaman m’lmero de edlficw, y tédos los cddlgos del 1 al 7 se Nlaman nimero
de vivienda o Cédigo de Domicilio. Este Sistems de Cédigos se usa en el Registro de todas
las propiedades mmoblhanas yen el Reglstro de Edificios y Viviendas. ~

El niimero de propiedad 1nmob111ar1a es el enlace entre la propiedad 1nmob111ar1a, el
municipio y el pueblo El. nﬁmero dc edificio es el enlace entre el edificio y. la propledad
inmobiliaria. El nﬁmero de v1v1enda es el enlace entre la v1v1enda el edlficro y lh propiedad
lnmoblhana .

El tercer y muy importante, numero-ID es. el Cédigo de Identificaci6n de negoc10s

(o cédigo de orgamzacmnes) Este c6d1g0 identlflca. a todos los empresarlos pnvados y

también a los patronos pﬁbhcos (gobxerno y mumclplo como empleaderes} En algunos‘

casos, es posible usar buenas dlICQGlOIlCS (nombres de calles y ndémeros de edificios oficia-

les) como Cédlgos de Identlﬁcamén pero esto resuIta mis complicado que el uso de nume—
ros-ID reales.

Los C6dlgos de Domicilio de todo individuo estén inscritos en los Reglstros de
Poblamén, y los de toda 'vivienda en el Reglstro de Edificios y Viviendas. El Cédigo de
Domicilio define exactamente la localizaciér de la residencia permanente de las personas. Las
personas-que viven en instituciones, cdrceles,.o.como _diplométicos en el extranjero, reciben
sus C6d1gos de Dormcﬂlo del 4rea espec1al de ntmeros.

2.2. Contenido deA los A(‘l"ato‘,s del Censo y enlaces entre umdades de anso o

El Censo de Pob}aciﬁh y Viv1enda cubre S

- datos demogréﬁcos ¥ de empleo de los md1v1duos ‘_ o
- datos de la familfa cénsal y de la familia®

"~ datos sobre condiciones de mﬁhabmaad e

' - la base de datos de la v1v1enda

V - la base de datos de los edlﬁcws

- dams sebre los; loeales de negomos

- datos sobre v1v1endas recreatlvas :

Todos los datos relevantes estin recopilados en bases de datos Durante el afio del
Censo se harén un nﬁmero mayor de tabulaciones ¢ruzadas de datos e Iaé dlferentes bases de
datos. que durante los afios normales de recop11a<:16n de datos Y

Las unidades de Censo estén enlazadas entre 5{ mdiamsscédigos dtfarent&s
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UNIDADES PERTENECIENTES AL CENSO BASADO EN REGISTROS.

Y ENLACES ENTRE ELLAS
Coordinadas
Registro de Edificios
y Viviéndas - - —~l
(Centro de Registro . /' Locales
negocio

Registro de Personas
(Centro de Registro gﬁgﬁgﬁi g:
de la Poblacién) ‘ ‘ ; ?

| ‘Personas -
Registro de Empresas

’ {éﬁ;ﬁ?:%’:;ﬁ; ) Empresas __(Establecimientos

1. Cada vivienda estd enlazada con un edificio mediante un cédigo de edificio mante-
nido por el Registro Central de la Pob1a016n El cédlgo de edlﬁcm aporta las COOI‘dl-
nadas de la unidad respectiva.

2. Los locales de negocios tienen cédigo de edificio; algunos tienen cédigo de orga-
nizacién ( no actualizado y no extensivo). Los datos de los locales comerciales no se
actualizan anualmente. La base de datos se actualizé por Wltima'vez en 1991, y la
préxima revision estd programada para finales de 1995. .

3. Las personas y las viviendas est4n enlazadas mediante Cédigos de Domicilio.

4y 5. Statistics Finland elabora anualmente las familias censales y las familias,
baséndose en los c6digos de vivienda y los Cédlgos de Ident1ficac16n personal.

6, 7y 8. Las personas se enlazan anualmente con los datos de empleo por medio del
enlace del c6digo de organizacién (Cédigo de Identificacién Personal) - c6digo de
establecimientos. Para algunos locales comermales, las coordmadas se derivan del
cédigo de edificios.

9 Los enlaces de algunos locales comerc1a1es y establecumentos se obtlenen a través
de loscédigos de orgamzac16n (que no se actualizan anualmente) La conexién entre
los locales comerciales y los establecimientos se mejorard durante el afio del Censo
con la creaci6n de un enlace global con el c6digo de edificios. -
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23 Base Legal ‘Decretes.que regulan el Censo de laPoblacién yla Vivienda

El Decreto de los Censos (154/38) es apltcable ﬁmcamente a los Censos llevados a
cabo cada diez afios y trata pnnc1palmente de la recoglda de datos a trav§$ de los cuestlona-
nos Los" Cen [

la recogida de datos, la obhgacu'm de informar, el tratamiento de los datos :y el encubri-
miento. El segundo de estos decretos, a su-vez, especifica los requisitos para la: seguridad de
los datos, por. ejemplo Los principios de los precios y las tarifas cobrados por los-servicios de
Statistics leand apalzeeen en. des Decretos distmtos (159/92 y17 11/92) :

‘De acuerdo con la legislacién de Finlandia, Statistics Finland tiene ampha libertad
para combinag los Registros y otros datos.para elaborar estadfsticas, Como tales, las disposi-
ciones del Decreto de:los Censos relacionadas con.la pmieoclén de datos:son-mds-estrictas
que las relativas a.otros ficheros administrativos. Las autoridades del Gobierno no.pueden
tener.acceso-a los datos individualmente identificables, tecogidos. bajo el Decreto de los
Censos: El sistema Finlandés del Censo basado en los Registros es, de hecho, més seguro que
los Sistemas de los Censos anteriores, porque: (1) Statistics Finland-no tiene que contar. con
servicios exteriores de Correos y Empadronamlento, {2) hay mucho menos.tratamiento
manual de datos personales y (3) solamente el ordenador “ve” los datos personales completos,
puesto que los datos se procesan por lotes y 1os fichetos son ficheros secuenciales. '

El uso estadistico de Registros tiene qué basarse en léyes estadisticas.

La obligaclén de apertar da%es
Secc16n 10 , .
El derecho de recoger datos L

De aenerde con las dxspostcwnes de este decreto relaiwo a la ubhgacm de aportar
datos, Statistics Finland puede recoger aquellos datos necesarios para la elabo:mlén de los
estadfsticas que se encuentran dentro de su competencna

El derechode }as demés autondades estadfstxeas saﬁaladas en: pérrafo 1 de la seccién
3, de recoger datos: de acuerdo:con las disposiciones-referentes a la: obhgactéa de aportar
datos, estard sujeto a msposmmmas dlstmtas. : SO S

Seccién 11
La oblzgacufn de aportar datos

- Sin perjuicio:de las dlspnsmanes relattvas a}w oto; una suteridad estatal tendra
la obhgacidn de entregar a Statistics Finland aquellos-datos en su posesién:que son nece-

45



sarios para la elaboraci6n-de estadisticas, ademés de los datos relativos a sus propias activi-
dades, finanzas y obligaciones, exceptuando los datos a guardar como confidenciales, por
razones de la seguridad del Estado o del interés de 1a Defensa Nacional. - ;

"Enla medida necesana para ] la elaboracxén de estadisucas los eqlpresarios, trabqia-
dores auténomos, y empresas pﬁblicas no mcorporadas tendrén ‘la obllgaclén de apor-
tar a Statlstlcs leand los datos del tipo, ublca016n,

sus act1v1dades

En la medida necesaria para la elaboracién de estadisticas, las‘auteridades de
gobiernos locales tendrén 1a obligacién de aportar a Statistics Finland los déitos de sus finan-
zas, productos y servicios, ademds de los datos de‘los recursos y los usos de sus recursos
necesanos para sus act1v1dad;es

En la medida necesaria para la elaboraci6n de-estadisticas, las institucionies y fanda-
ciones no lucrativas tendrén 14 obligacién de aportar a Statistics Finland los datos del tipo,
ubicacién, propledad y finaneiacién de sus actividades, asf commo los datos de los recuisos
disponibles. El Instituto Central de Seguridad dé Pensiones, la’ Instifdcion de Seguros
Sociales, y 1a Institucién de Pensiones de Gobiernios Locales tenidran: ademis; 1a obligacién
de aportar los datos en su posesién que descnben los empleos y los c«mtratos de empléo de
los asegurados ylos beneficms pagados e :

3. SEGURIDADDE LOS DATOS

Los principios de la seguridad de los datos y los pases concretos para la protsccién
de datos que regulan todas las operaciones emprendidas por Statistics Finland est4dn ¢xyuestos
en una instruccién separada, fechada el 9 de Marzo de 1990 (TK-00-1768 92) R

Varios Decretos que regulan las operaciones de Statlstlcs leanfl meiuyeu dlSpOSl-
ciones legales referentes a la protecclén de datos: (per e;anmh iZ’WBS, 96/54 62/94, 184/81 y
471/87). - s

La instruccién sobre la seguridad de datos se ba‘s,ﬂét:éri un sistema de clasificacién. La
mayor parte de los datos censales se encuentran en-la:citegorfa 2, es decir, material que no
incluye informacién’ sensible, pero en el cual se pueden identificar unidades, ¥ -que; - por lo
tanto, no se puede liberar para usar fuera de la agencia:. Los ficheros de los datos:del: Censo
estdn en la categoria 3, la de informaci6n sensible, en virtud de su tamafio y de las p081b111da-
des de tabulacién cruzada.

Ademds de las guias para la seguridad de los datos, ex{mestéis enla iﬁstrucmén a;nte¥
rior, todos los c6digos personales de:los datos dzt Gemsn mﬁnpmmﬁades, una vez ﬁnah-
zados los:productos - : s s anial Sdivig £ . .
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En la elaboracién de las estadisticas finales, el nimero mfnimo de unidades estadfsti-
cas en 4reas pequefias y el niimero de variables para tabulacién cruzada, se decidirdn por
separado segiin el material y los variables de que se trata.

4. EL SISTEMA DE REGISTROS EN LAS ESTADISTICAS ANUALES DE EMPLEO

El Censo Finlandés recoge una gama amplia de datos de varios Registros:

*

*

*

El Registro Central de 1a Poblacién (por ejemplo, datos demogréficos, direcciones,
informaci6n sobre las viviendas, locales comerciales, casas de veraneo y edifi-
cios);

Los Registros mantenidos por las autoridades de impuestos (datos sobre rentas);

Registros de estudiantes y el Registro de titulos universitarios y exdmenes, de
Statistics Finland;

Las estadisticas de empleo regional elaboradas anualmente por Statistics Finland
mediante la combinacién de estadisticas de Registros existentes y una encuesta de
establecimientos; '

El Registro de negocios y el Registro del Sector Piblico no corporativo de
Statistics Finland;

Registros de la Institucién de Seguros Sociales; y

El Registro de Reclutamiento Militar.

Los datos est4n enlazados entre las personas, los edificios, las viviendas, las empre-
sas, lugares de trabajo (establecimientos), y locales comerciales. La geografia se determina a
partir de las coordinadas de los edificios, para que puedan producirse datos sub-nacionales. En
los Registros de la Poblacién, el fichero de cada nifio lleva los nimeros de identificaci6n de su
madre y de su padre; de la misma manera, el Nimero de Identificacién de cada nifio se
incluye en los ficheros de su madre y de su padre. Con este Registro cruzado de los Nimeros
de Identificacién, pueden enlazarse los miembros de una familia, incluso si no viven en la
misma familia censal. Pueden enlazarse los hijos adultos con padres ancianos que viven en
familias censales diferentes, y se puede determinar si los ancianos que viven solos tienen
parientes que viven cerca de ellos.
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EL USO DE REGISTROS Y FICHEROS ADMINISTRATIVOS EN EL CENSO DE 1990

Ficheros del seguro de pen-
siones de los empleados
Empresas Empleados \ /' Empleados Registro
del sector del del gobiemo de
privado estado local empresarios
Registros
de
pensiones

Ficheros
de datos
de Censos

4.1 El Registro Central de la Poblacién

- El Registro més importante para los Censos es el Registro Central de la Poblacién
(CPR). En Finlandia, este Registro funciona bajo la responsabilidad de una agencia llamada
El Centro de Registro de la Poblaci6n, que es del Ministerio del Interior. El Registro se fund6
a finales de los afios sesenta (19..). '

El Sistema de Registro de la Poblacién de Finlandia consiste en unos 600 Registros
locales, que se actualizan con la ayuda de los datos de los acontecimientos vitales (nacimien-
tos, muertes, migraciones, matrimonios, etc.). (Ver esquema) Los funcionarios de las oficinas
locales del Registro actualizan continuamente los Registros. El nimero de oficinas es 60, el
cual supone aproximadamente una oficina por 1-10 municipios. Los municipios méis grandes
tienen oficina propia.
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Los Registros Locales estdn mtegrados dentro de un Registro Central de Poblacién
computenzado (CPR). ,

El Registro central de la poblacién se compone de todos los residentes permanentes
y sus

- Nimeros de Identificacién Personal (a partir de 1964)

- Datos demogrificos (edad, sexo, idioma, ciudadanfa, afiliacién religiosa, pafs o
municipio de nacimiento).

- Cédigo de Domicilio de empadronamiento legal
- Cédigo de Domicilio de residencia temporal

- direccién actualizada de lugar de residencia legal y temporal (retraso de unas 4-8
semanas),

- datos de familia.(los nimeros-ID de los padres en los ficheros de los hijos, y los
nimeros-ID de los hijos en los ficheros de los padres)

- Luego, hay ciertas fechas importantes como: fecha de matrimonio, fecha del divor-
cio,

- fecha de migracién de otros paises, o dentro de la patria.

- algunas personas que han emigrado a otros pafses pertenecen al llamado “grupo de
la poblacién ausente”, para personas que todavia son ciudadanos de Finlandia, pero
viven en otros paises. Ellos tienen el derecho de participar en varias elecciones de
Finlandia, si lo desean. '

- Las personas que viven en las diferentes instituciones (instituciones para ancianos,
hospitales, residencias, carceles, en el extranjero como dlplométlcos etc.) tienen un
c6digo especial de domicilio para cada grupo, y

- Las personas que viven sin domicilio fijo, también.

Hemos utilizado el CPR en el Censo de 1970 (direcciones, nacionalidad,), y en 1975
todos los datos demogrificos y de familias.

El Registro Central de la Poblacién ha sido usado para detcrfninar la poblacién base
para los Censos y como fuente de los datos demograficos desde 1980.

Las estadisticas anuales sobre la poblacin y los cambios en la poblacién se elaboran
desde 1975 mediante el uso del CPR.

Las Unidades Censales de Vivienda se forman basindose en datos del Registro
Central de la Poblacién. La definicién de las unidades censales de vivienda y de las familias
es responsabilidad de Statistics Finland. Una unidad censal de vivienda se compone de todas
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las personas que residen permanentemente en la misma vivienda. Las personas que viven
en residencias, instituciones, en el extranjero, o que no figuran, no constituyen unidades cen-
sales de vivienda. El concepto de la unidad censal de vivienda ha reemplazado a la definicién
més estrecha de familia censal, que se aplicaba hasta 1980. Se han producido datos de las uni-
dades censales de vivienda desde 1980.

La informaci6n sobre las unidades censales de vivienda se compilar4 basdndose en
datos del Registro Central de la Poblacién. Persona de referencia se elaborars en base a
datos impositivos.

El fichero de las unidades censales de vivienda consiste en datos personales relevan-
tes, datos de familia y datos relativos a la vivienda. Los datos de familia han sido recogidos
de los Registros cada dos afios, aproximadamente, desde 1978. Una familia estd compuesta de
padres casados, o que viven juntos, y sus hijos; uno de los dos padres y sus hijos; o de un
matrimonio o pareja que cohabita, sin hijos. Segiin la definicién de la familia, ésta no tiene
mds de dos generaciones. En general, la definicién de la familia ha cambiado muy poco.
Desde 1992, un hijo de una familia no tiene que estar soltero pues, por ejemplo, un hijo divor-
ciado que vuelve a vivir con sus padres, cuenta como hijo en las estadisticas. También, es
digno de mencién que desde 1990, las parejas que cohabitan y no tienen hijos se deducen de
los datos de los Registros. '

Tabla 1. El uso de datos de Registros en los Censos de Poblacién y Vivienda 1950-1990
en Finlandia
Dato 1950 1960 1970 1975 1980 1985 1990
Datos demogrdficos
Edad (fecha de nacimiento) q q q R - R R R
Sexo q q q R R R R
Estado civil q q q R R R R
Lengua madre q q q R R R R
Ciudadania q q - R R R R
Religi6n q q R - R R R
Lugar normal de residencia q q q q q R R
Datos de familia censal y familia
Tipo y tamafio de fam. censal q q q q R R R
Tipo y tamaiio de familia q q q q R R R

4.2 El Registro de Edificios y Viviendas

Los Censos de Poblacién contienen también amplia informaci6n sobre los edificios,
incluyendo las casas de veraneo, viviendas y locales comerciales.
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“El Registro de Edificios'y Viviendas se- ‘estableci6 en et Centro de Reglstro de la
Poblaclén usando los datos recogldos en el Censo de 1980 N :

, i sté ‘que no se puede hberar alas autoridades gubemamiaiesv 'osA ditos reéogldos
bajo la Ley de, los Censos, los datos sobi‘e los edificios y las v1v1encfas, 16

una ley distinta, usando cuestionarios de otra agencia. guBernamental, eI”Ceﬁtro de Reglstro
de la Poblacién. :

Las autorldades municipales de la construccién manhenen el Reglstro' "e Edlficms
y Viviendas. Con respecto a las unidades nuevas, el Reglstro se actualiza, conn”; lagente. El
proceso de actualizacién no estd completo si tenemos en cuenta a las casas peqdenas y anu-
guas. Los propietarios pueden hacer reparaciones y, posiblemente, cambiar el sistema:de cale-
faccién, sin dar parte a las autoridades municipales. de construccién. A veces resulta muy-difi-
cil decidir si una casa pequefia forma parte o no del inventario de edificios, si‘existe’ todawa
pero se encuentra en muy mal estado. Por esta razén, se comprueban ciertos datos de’ las
v1V1endas (por, ejemplo, nuevas mstalac1oncs de aseo, nueVOs s1st4.=,mas de calefacclén en las
casas pequenas) cada cinco. aﬁos, con 1mpresos envmc}os ‘ pietari :

Este procedimiento ha sido empleado para compilar Reglstros anuales de V“mendas y
Edificios, a partir de 1985.

Se pueden enlazar los datos de los Registros de Edificios y Viviendas con los datos
de los Registros de las personas, con la ayuda de los C6digos de Domicilio.

Tabla 1. Uso de datos de Reglstros en Censos de Poblacl(m y Vlvienda 1950-1990
ey ~ ; en Finlﬁndia LA :
Dato _ ' 1950 1960 1970 1975 1980 - 1985 - 1990
Datos de Viviendas ,
Tamafio de unidad de vivienda - q o q q q R R
ndmero de habitaciones q qQ q° Qg "q R R
Cocina q q q q q R R
Agua, retrete, bafio/ducha ~ q q q " q q R R
Tipo de calefacci6n q q: 9 .q q R R
Cond1c1ones de ocupacién q qQ _ q qQ =q R R
Datos de lacales comerciales | B s
Area de suelo - q q - q - R
Base de ocupacién - q q - qQ - R
Uso de 4rea de suelo . - q q - q - R
Industria del ocupante - q q - q - R
Datos de edificios '
Tipo de edificio q q q q q R R
Aifio de construccién q q q - q R R
Material de construccién q q q - q R R
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- Usoprincipal del edificio q ~ q q - q 'R R

Nimero unidades vivienda q 49 q - q R R

| Sistemadecalefaccién. . - 9 9 .- . g R - R
Areadesuelodclcdlﬁcm g,' - ..q q - q R. R
"Nﬁmcro de plant.as - q q q - ¢ R R

Datos de casas de veraneo

Solar en pr0p1edad/a1qullado i T
Copropiedad ~ - o

‘ R q . q ; -
‘Afio de construcc16n g - q - q - “ R
Areadesuelo o ol g o q - ‘R
Combustible: ~ e e . q - -
Sauna - S o LRI R ¢ E - ~:q s -
_Intencién inicial de uso - R - . q. - -
q . -R

Coordinadas de. mapa del edif, R R

q - datos obtenidos medle}nte cuestlonanos de Censo R= datos obtemdos de Reglstros o
Ficheros Administrativos - ='dato no'incluido efi‘el Censo, qr = datos de 1os que no respon-
den, obtenidos de Registros y de Ficheros Administrativos

REGISTRO DE EDIFICIOS Y VIV IENDAS

PROPIETARIOS DE CENTRO DE REGISTRO '
EDIFICIOS Y VIVIENDAS | DELAPOBLACION MUNICIPIOS

REGISTRO.DE
EDIFICIOS Y
VIVIENDAS

RECONSTRUCCIONES

ACTUALIZACION

/1N

COMPROBACION
DERBD
(1985/90)

Pekka Myrskyla-95
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4.3 El Registro de Emipresas y Establecimientos

Statistics Finland mantiene el Registro de Empresas y Establecimientos. Incluye tam-
bién a todas las empresas del sector pnvado y sus estableamlentos Los establecimientos
gubernamentales se mcluyen tamblén en este Regxstro La CSO mantlene un Reglstm dlstmto
de datos de Tos establecimientos e instituciones mumclpales Estos dos Reglstros se conocen
como Orgamzacmnes Pubhcas No Corporatlvas B

El niimero de orgamzamén de los empresanos se obtlene de los datos nm)asxtwos El
Registro de empresas. contiene el mismo c6digo, que puede emplearse para transferir toda la
informacién de la.empresa empleadora o sus establecimientos, contenida en ¢l Registro; a los
respectivos asalanados Yy empleados a sueldo -Esto se. refiere a datos como los. tipos y direc-
ciones de las mdusmas y el sector. (t1po juridico) de empleo

"Si 1a empresa solo’ tiérie tni establecmuento los datos pueden obtenerse dxrectamente
del Registro. Si existen varios establecimientos, se plde a la efmpresa que espemfique en ctal
de los establecimientos- traba]a el empieado Existen 5. 000 emplvesas con més de un establec1—
miento en Finlandia. TR NI ot - :

En los casos de algunos empresanos y trabajadores auténomos, como los agriculto-
res, la industria se deduce a partlr de los datos deI seguro de pensiones y del tipo de renta. Y
la ubicacién del establecimiento es eI donucnho del empresano

SISTEMA DE REGISTRO DE EMPRESAS
de leandla o

Empresas

Consejo
Nacional de -
Impuestos

. . Cuestionarios ||

Regxstrode \
1. Empresas y
Establemmemos

Ficherode '\«
_datos
estadisticos

Registro.de
_Servicios

Serv1c10 de informacién
dxreccmnes, listas

Tablas estadisticas
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4.4. Los dem4s Registros
A Registrosdelmpuestos = R TRRE e e

L A finales de los aﬁos 60 los datos de los 1mpuestos sobre la renta recogldos por las
autondades 1mpos1t1vas se recopllaron en un Reglstro de 1mpuestos cubrlendo a todos los
receptores de rentas. El COI’ISC_]O Nacional de Impuestos compila anualmente un_ Reglstro de

Impuestos, que se basa en las cifras que los contnbuyentes 1nd1v1duales declaran en sus decla-
raciones de larenta. SN . : ey .

" Todos los afios, como medida de control, los empresarios finlandeses envfan a las
autoridades 1mposmvas 1as cifras de las ganancias de los ‘empleados y de las cantidades rete-
nidas de las ‘ganancias de los empleados enh concepto de- lmpuestos Estos datos’ se aportan
con el nimero-ID (BIN) del empresario. Los datos resultantes se combinan'; pata confeccionar
un Registro Nacional de. Impuestos, que hace posible, la determinaci6n del numero .(de identi-
ficacién), de orgamzacmn del, .empleador de cada empleado,

- El Registro de Impuestos se us6 por primera vez en el Cemo de 1970

Tipo de renta: Renta sujeta a impuestos del Estado
 Renta empresanal o ;
‘Renta de sueldos y salanos o
' Activos su_]etos a 1mpuestos ( varlos tlpos )
Deducciones ( muchos tlpos) '

_jDeudas ,
Impuestos sobre el capltal
Plusvalias del capltal
SISTEMAS IMPOSITIVOS
| de Finlandia |
DECLARACIONES DE LOS CONSEJO NACIONAL DE
S ” IMPUESTOS EMPLEADORES
r
i ~ / OFICINAS I
e “f REGI%I;ALES B gATOS I],)EE
. _DE . | CONTROL D
EMPLEADOS A AMPUESTOS IMPUETOS
SUELDO Y ’
ASALARIADOS
— o ‘ \ DATOS DE
: : CONTROL DE
; | comparAcION DE 4 MFUESTOS.
L : IMPUESTOS : \ — .
TRABAJADORES 3 Y CGNTROL DE
AUTONOMOS : B B IMPUESTOS
EMPRESARIOS -
Pekka Myrskyld-95
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B. Los Sistemas de Seguridad de Pensiones

- Todo empresario finlandés del sector privado tiene la obligacion de asegurar a sus
empleados para pensiones de empleo, con una compaiifa: de: seguros. Los empleados. de los
gobiernos locales y central tienen-sus pensiones registradas de una: manera: ligeramenite diferente.
De la misma manera, todo empresario esté obligado a tener un seguro de pens16n de empresano

Los ficheros que las compafifas privadas de seguros guardan, se recogen para formar
un Registro de Pensiones de Empleo del Sector Privado, que mantiene la Tnstitucién Central
de Seguridad de Pensiones. El Estado tiene su propio Registro, y la Organizacién Central de
Municipios, también. |

Todos estos Registros aportaron datos sobre el ntimero de pérsonzis aSéguradas durante
la semana del Censo, y referentes a si estaban asegurados como empresarios o empleados.

Datos ? :
Tipo de trabajo (empresano/asalanado)
Duracién del periodo trabajado -

SISTEMA DE SEGURIDAD DE PENSIONES DE EMPLEO

de Finlandia
Tipo de Empleador Instituciones de Ségufd§ R

Empresas Privadas

Némero-ID de empleados | gid

- perfodo de trabajo

- g:lano J . (o i . Instituto

\ “Central'de
, Seguridad de

Trabajadores auténomos - Pensiones
Empresarios

Niimero-ID de trabajadores 3

- perfodo de trabajado ]

- salario

Gobierno Central

Niimero-ID de oficina Hacienda

Némero-ID del trabajador del Estado

- perfodo trabajado Finlandés

- salario )

Gobierno Local ,

" ~ - Instituto de

Nimero-ID de oficina

Niimero-ID del trabajador —- Pgifé‘l’:;fmde }-

- perfodo trabajado Locales

- salano
Pekka Myrskyls-95 3
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C. Registro de Buscadores de Trabajo del Ministerio de Trabgjo - -

- El"Ministerio de ‘Trabajo mantiene un Registro de Buscadores de Trabajo que con-
tiene también todos los trabajadores enparo. Todos los datos de laspemams en pam duraate
la: semanadel Censo-fwon usados enr: Iasestadfsheas del Reg;stto Bt SIS

Los datos contlenen  ‘ o
'ﬁ"“.ii-lafechadeconuenzodclparo - Dl R
‘ "-lafechadeﬁnaﬁzaméﬁ'defi)érba, P B e

- formacién posible para tfabajadores en paro I P

D. El Registro de reclutas de la Jefatura General aporta datos de todos los reclutas
- la fecha de comienzo del servicio rmhtar (o del se,rvwm c1v11) R

- la fecha de finalizacién del servicio

E. Registro de pensiomstas de la Instttucusn de la Segundad Soaal B ;
Los ficheros que mantlene 1a Institucién de la Segundad Social apoi‘tan lefaS de
- penswmstas de vejez y la fecha del i 1mclo de la pensnén P LT
- personas con pens16n por: mvahdez, yla fecha deli 1mc1o de la pens16n o
- npo de pen516n

K. Estudiantes

, Como no existe Registro tnico de datos de estudlantes hay que elaborar las cifras a
partir de varias fuentes.

Tenemos que usar

. los kégisuos de estil&liantes Univers.itérios‘ |
- el Reglstre de estudlantes que rec1ben ayuda econémlca del Goblcmo y
- los Reglstros de estudlantes de FormaclénProfeSmnal L

Combinando los distintos Reg;stros de estcrdlantes y de pensiones de trabajo, es- pos1— |
ble elaborar estadfsticas relatlvas a los meses de traba_]o de los estudlantes e AR
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Tabla 1. El uso de datos de Registros en los Censos de Poblacién y Vivienda 1950-1990-
en Finlandia '
Pato T 1950 19607 1970 © 1975 1980 1985 1990
‘vDatos econémzcos”i B ) L
Tipo principal de act1v1dad '
Posicion en el trabajo
. Industria
" Profesién
Empleador, lugar de trabajo
Grupo soc10econ6nnco
Rel’lta RS T
Nivel de Educacion
Datos de Vivienda

Tamafio de unidad de vivienda -
Tipo de ocupacién q

T ql' P
ar .,
: ‘R i

W R0 00000
R 0 1010540 1040

O 10,0 ,0,0 .0 .0 ;‘,
Qe 0,000 .0
o Wooooeo s o

R
R
R

AW RmRRIREW

0
o'

(=]

£0

Datos de locales comerciales

_Industria del ocupante - ¢ 4 -, g .- _R

q'= datos obtenidos iqéﬂfahté ‘cﬁ#sﬁéﬁaﬁo‘s de Censo, R= ‘d'atgos: obtemdﬁé deREgistros o
Ficheros Adrhinistrativos, - = dato'no incluido en-el Cénso, ¢r = datos de 168 que no'rés-
ponden, obtenidos de Re‘gistros yde ﬁchero'admiqistraﬁvos

REGISTRO DE EDUCACI@N COMPLETADA
de Finlandla ‘

. _RESPONDIENTES |  STATISTICSFINLAND | INSTITUCIONES EDUCATIVAS.

| Nﬁr&r;m’&e’f .
R SRR SETEES BRI ¢ N Sk - : S P estud‘lms [ S
- [Datosdel Cénso-} .. = if o oo ives. -y o ""ﬁggﬁzl
1970 : -Ni
EOSRR ET BTSRRI UEE e ct: A SISO Apamdellll.Q?vl

A, . .
N VTS

- Aonializacién del -
| BT Registro. . .
: * (todos os afios)

'5f{ [

Pekka Myrskyld-95
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G. El Registro de Titulos de Educacién

Los datos recogidos sobre la Educacién en el Censo de 1970 se emplearon para esta-
blecer el Registro de Educacién y Titulos de Estudios Completos, de la Oficina Central de
Estadistica. El Registro se actualiza desde entonces con datos obtenidos cada afio a partir de
6500 establecimientos educativos.

El Registro incluye los datos de los tftulos de todos los individuos que han sacado
titulo superior al del nivel bésico

El Registro se usa tambié€n como fuente de datos para las estadlstlcas anuales de
Educacién.

H. Otros usos administrativos del Registro de la Poblacién

El Registro Central de la Poblacién (CPR) est4 compuesto de datos del lugar perma-
nente (o temporal) de residencia (municipio, pueblo, propiedad o manzana, edificio y
vivienda), ademds de la direccién completa de calle, de todos los residentes de Finlandia.

Con la ayuda de los datos del Reglstro se deterrmna el municipio de empadrona-
miento de cada individuo. El municipio de empadronamiento es aquel en que el individuo
paga impuestos, vota,y enel que  puede recibir ayuda social y servicios de Sanidad,
Educaci6n, Ayuda a Domicilio, Bonos de autobuses locales, etc.

El uso del Registro es muy amplio. Otras agencias administrativas han podido elimi-
nar totalmente el mantenimiento de direcciones (El Consejo Nacional de Impuestos, el
Instituto de la Seguridad Social, el Ministerio de Defensa, las Instituciones de Pensiones del
Empleo, la Compaiifa Nacional de Radiodifusién, etc.) Estas agencias actualizan sus datos de
direcciones varias veces al afio con la ayuda del Registro de la Poblacién. Estas agencias aho-
rran tiempo y dinero, pues “siempre” hay direcciones “actualizadas” disponibles.

La legislaci6n finlandesa permite la venta de los datos de las direcciones también al
sector privado, por ejemplo, a las empresas de publicidad, pues se considera que, legalmente,
las direcciones son datos publicos. El buen contenido de datos de los datos demogréficos,
posibilita las selecciones especificas para distintas necesidades. Es posible seleccionar a todas
las madres con hijos menores de tres afios de edad, o a todos los j6venes que se encuentran en
edad de sacar el carnet de conducir.

Los investigadores usan el Registro para seleccionar muestras muy concretas.
También se usa el Registro como base de todas las encuestas de muestreo llevadas a cabo por
la Oficina Central de Estadistica.
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5. COBERTURA DE REGISTROS EN FINLANDIA

" “-La cobertura se considera completa, a efectos précticos, efi Finlandia. Todos los naci-
mientos y muertes 'se registran oficialmente. El efecto de 1a inmigracién y de la emigracién
sobre el tamafio de la poblacién es insignificante. En Finlandia los inmigrantes se registran,
porque de lo contrario no pueden ganar rentas ni recibir servicios de educaci6n, salud, etc. En
1985, la cobeltura del Censo era del 98,6 por ciento. Hubo vanacmnes reglonales relativa-
mente pequenas (la cobertura basada en el Reglstro fue mayor entre la gente que habla
mudado durante el afio del Censo) Se cons1dera completa la cobertura de 1990, pues 1a infor-
maci6n viene del Registro de la Poblac16n, aunque en la encuesta de 1990 no fué pos1b1e loca-
lizar al 4 por ciento de la pob1a016n '

6. CALIDAD DE LOS DATOS DE LOS REGISTROS DE FINLANDIA

Con rela016n al Censo se realiz6 en 1990 una encuesta de muestreo deI 2 por cwnto
de la poblacién para detcrrmnar la calidad de Ios datos (nlveles de cuenta y cons1stencxa de
categorla) de los 1nd1v1duos, obtenidos de Reglstros dlferentes Con el fin de _preparar el
terreno para la conversu.’)n a los Reglstros en 1990 se reahzé un Censo total en 1985 y éste se
compar6 con la informacién obtenida para el mismo perlodo del Censo basado en los
Registros. En ambos casos, la corrcspondencxa global fue muy buena Es decir, no hubo dete-
rioro notable en la calidad de los datos del Censo basado en chlstros en comparacu.')n con el
Censo 2) basado en la encuesta.

~La poblamén total en 1990 era casi 1gua1 segun los dos sxstemas Es més probable
que el Slstema de Reglstros as1gne una v1v1enda 1ncorrecta a que lo haga una encuesta
basada en cuestlonanos Por ejemplo los datos de Reglstro pueden mantener el domlcﬂlo de
los padres como dom1c1110 de Jévenes durante mucho tlempo después de que éstos se hayan
marchado. Parece que la gente Joven tenga mayor tendencm a trasladarse sm dar parte. del
cambio. Dos de cada tres ocupantes de una vivienda incluidos en el Censo, pero no en la
encuesta de evaluacién, tenfan de 15-a 19 afios de edad. Hay.unos 20.000 personas sin hogar
en Finlandia. Se apuntan al Registro de-la Poblacién como-miembros de un: municipio para
obtener beneficios y atencién médica, y tienen un c6digo especial para indicar que carecen
de niimeros de edificio. Otro tanto ocurre en el caso de los ancianos, presos, y otros que
viven en instituciones. ’ :

El Sistema de Reglstros dio una cuenta algo supenor de parados (unas 27. OOO perso-
nas) porque los datos del Reglstro cubren hasta el penqdo més corto de empleo La esuma-
ci6én de la poblacuSn actlva del Censo basado en Reglstros superé la c1fra basada en la
encuesta en 1,2 por ciento. Aprox1madamente el 93 por ciento de las personas clasificadas
como empleadas en el-Censo, fueron clasificadas comoe emplcadas también en la encuesta de
evaluacién. ‘ ' .



Los Registros ponen el niimero de parados en 8.000 personas menos de lo que indica
la encuesta. Esto podria ser indicio de trabajadores desanimados. Estos podrian ser personas
que no se habfan registrado en la Bolsa de trabajo, pues pensaban que no conseguirfan trabajo
ni de una manera ni de otra. Preguntados durante la encuesta, se sintieron efectwamcnte para-
dos y contestaron confirmando esto. ‘ ; '

Las multlples act1v1dades de los estudlantes, pens1omstas y reclutas en el serV1c1o
mxhtar que tienen trabajos ad1c1onales y de las personas que son en principio, amas de casa
pero traba_]an a sueldo, a veces, se recogen en el Sistema de Reglstros (es frecuente | que estas
personas no informen de sus empleos en los cuestlonanos) A veces resulta dlflCll determmar
de los Reglstros ctal es la actividad primaria y cdal la secundana .

La clasificacién por profesxones método primario para inferir la categoria socioeco-
némica, trae dificultades, se repasan diez Registros para obtener descripciones de puestos y
titulos profesionales con el fin de derivar cédigos de ~ocupacién principal de las entradas.
Hubo unos 40.000 casos (notablemente, empresanos) cuyas ocupaciones se tuvieron que infe-
rir a partir de la industria en que el individuo estaba activo. ‘Muchos titulos de puestos de len-
guaje corriente se pudleron traduc1r fécxlmente a tltulos ocupac1onales y codlﬁcar a través de
una lista computenzada autométlca Las descr1pc1ones de ocupacién amblguas se codlﬁcaron
manualmente. El resultado fué que el 86 por ciento de los casos del Reglstro y dela encuesta
estaban de acuerdo para las clases pnnmpales, hubo acuerdo en un 78 por ciento al nivel de 2
digitos y de un 71 por ciento 3l nivel detallado. Unos 50.000 casos (2% de los 2,3 rmllones de
casos codificados) no pudieron codlﬁcarse a partir del Registro y, seglin la encuesta, ca51 3de
entre 5 se encontraban econémicamente activos.

Una gran proporcién de las personas que el Censo y el estudio de evaluaci6n clasifi-
caron en mdustnas ocupaciones y grupos socweconérmcos d1stmtos estaba relacmnada con
la agricultura. De los Ficheros Admmlstratlvos, resulta diffcil dlstmgulr entre agncultores
jubilados y agncultores activos, ademés de entre empleados del sector de serv1c1os y agncul-
tores por su cuenta (como por ejemplo la esposa de un agncultor que trabaja tamblén en el
sector de serv1c1os no queda claro cuél es su act1v1dad prmcxpal) R

Las cifras del Censo para ¢l niimero de viviendas son, probab]cmente, ‘casicorrectas y
los datos de la vivienda sori de alta calidad. El noventa y siete por-ciento de las viviendas clasifi-
cadas como residenciales, a partir de los Registros, recibieron: igual clasificacién en la encuesta
de evaluaci6n. En el 91 por ciento de los casos, el Censo basado en los Registros correspondia a
la encuesta, en términos de los nombres de las personas listadas en la unidad de vivienda. En
una medida relativamente pequefia, los datos sobre las cond1c10nes de vivienda pueden resultar
afectados por la clas1ﬁca016n 1ncorrecta a partlr de cédlgos mcorrectos de domlclho Vivienda A
puede aparecer atestada y vivienda B vacia, senicillamente porque 1§ remdentes de B como
resultado de un cédigo i 1ncorrecto de domlc1ho estén a81gnados a v1v1enda A V

v . A pesar de las desventajas, las: ventaja&de.los Ficheros Adrmnistrativos,"sobre todo |
los costes relativamente més bajos y la posibilidad de obtener datos de 4rea pequeiia con fre-
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cuencia; son: incentivos atractivos para que las- agericias: estadfsticas examinen su uso més
atentamente. Esta ponencia examina la experiencia de Finlandia en la realizacién de Censos
con Registros: Para los Estados Unidos, examinamos-la experiencia limitada-con Ficheros
Administratiyos, las barresas al, [1s0.m4s extenso, y. las nuevas opesmmdades que esté,consade-
rando el s:,stema estad.tsuco de. lcss Estados Umdos. TR T T S D e o

Llegamos a la conclus16n de que ni las encuestas m los Flcheros Adrmmstratlvos
s6los son suficientes en los Estados Unidos o en leandla leandla sigue reahzando
Encuesta de Poblacién:Activa y Encuesta de Presupuestos Damésticos, porque asf los datos se
obtienen con mis rapidez, y ciertos temas no estdn disponibles en los Ficheros
Administrativos. Para cumplir con las necesidades de datos de los Estados Unidos, necesita-
mos medicién continua, una combinacién tridireccional de encuestas frecuentes enlazadas con
Ficheros Administrativos usados en modelos para producxr datos de 4reas pequefias y datos
para subgrupos pequefios de poblacién. .

1) Pekka Myrskyla‘. “Censo por Cuestlonarlo Censo por Reglstros y Flcheros
Administrativos: La Experieéncia de F1nland1a > Joumal of Oﬁiczal Statistlcs, VoI 7
n° 4, 1991, pag. 461. : ‘

2) Statlstlcs leand Estudto de la Evoluczén del Censo de 1990 Censo dela
' Poblac16n, Volumen 9B Statlstlcs leand 1994 6 o

7. DIVISIONES REGIONALES

El Censo de Poblacién y Vivienda se basa en un material que comprende el pafs
entero y toda la poblaci6n. Pueden producirse datos regionales para.cualquier tipo.de clasifi-
caciones y coordinadas. Las siguientes divisiones regionales se aplican en la elaboracién de
datos censales: ‘ , S

- todo el pals
-condados ,'
- NUTS2 (dreas mayores) .
- NUT83 (provmcms) ) A
éraeas reglonalcs de plamﬁcac:én
e mummpms ue |
- umdades de dreas dentro de los mumcxplos' c
- zonas urbamzadas o
- areas de g:édlgo pos&al
- wu&riculas de mapas -
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8. COSTE DE LA ELABORACION DE UN CENSO BASADO EN REGISTROS

- Lareducci6n del coste de la elaboraci6én de un Censo basado en Registros es dréstica,
en comparaci6n con el Censo tradicional basado en los cuestionarios. El Censo de 1980 costo
aproximadamente 20 millones de d6lares. El Censo de 1990 cost6 unos 3 millones de déla-
res. La comparacién es de d6lares constantes. Por lo tanto, el Censo de 1990 cost6 el 15 por
ciento del coste del Censo de 10 afios antes. | '

Ademis, el nimero de personal necesario disminuy6 considerablemente.

9. NUEVAS OPORTUNIDADES PARA LA INVESTIGACION

Como ya se ha comentado anteriormente, Statistics Finland utiliza su Registro de
Poblacién y sus Ficheros Administrativos como fuente de datos bisicos, en lugar de los
Censos tradici()nales.También ha desarrollado nuevos métodos de ycélqulb del coste efectivo
para el desarrollo y la evaluacién de datos.

Los Registros de Finlandia se usan extensivamente en la seleccién de muestras para
las encuestas. También pueden usarse para seleccionar muestras de poblaciones concretas,
como grupos de edad o de renta. Otro uso de los Registros es la reduccién del ndmero de
preguntas que se hacen a los encuestados en las encuestas de muestreo. Por ejemplo, la
Encuesta Finlandesa de la Poblacién Activa emplea datos demogréficos y direccién ya recogi-
dos en los Registros para reducir el nimero de preguntas. El cuarto uso consiste en la determi-
nacién de las caracteristicas de las personas que no responden en las encuestas (por ejemplo,
edad, sexo y categoria de empleo).

De 1987 en adelante, Statistics Finland ha producido una Base de Datos anual para la
poblaci6n entera. La informacién se elabora para la nacién, pero puede elaborarse también para
dreas mis pequeiias, como provincias, municipios y zonas de ciudades. La Base de Datos
aporta datos longitudinales. Se pueden estudiar, por ejemplo, cambios de ocupacién y lugar de
trabajo y caracteristicas relacionadas, como el paro, cobro de pensiones e invalidez. Con la
Base de Datos, Statistics Finland puede determinar c6mo se desarrollan los grupos distintos de
edad en el mercado de trabajo y c6mo se compara su trabajo con su nivel de educacié6n.

Los investigadores finlandeses han hecho estudios que relacionan la salud con carac-
teristicas sociales y econémicas. Por ejemplo, se combinaron los Registros de muertes con los
de los Censos. De este nuevo fichero longitudinal de datos, que cubrié dos décadas, se hizo
una serie de estudios para evaluar las razones de las diferencias regionales en las muertes por
enfermedades del corazén, en Finlandia. Otro estudio analiz6 las diferencias SOg:ioeconénlicas
de las muertes entre los ancianos finlandeses. De los datos producidos en estos estudios la
esperanza de vida de acuerdo con el nivel de educacién, profesion, regién de nacimiento y
grupo de edad , puede computarse y usarse para mejorar las suposiciones de mortalidad en las
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proyecciones de poblaci6n para Finlandia. Al contrario que la mayor parte de los estudios epi-
demiol6gicos que normalmente tienen un N pequefio y se limitan a una zona geogréfica
pequeiia, estos datos permiten el estudio de la totalidad de la poblacién finlandesa y, asf, ofre-
cen oportunidades para la descripcién de diferenciales y sus tendencias.

Servicio de cuadriculas de mapa

Los datos claves de los Censos se introducirdn en una Base de Datos de cuadriculas
de mapa, de donde se pueden extraer, con facilidad y flexibilidad, las estadisticas de cualquier
zona seleccionada, bien para el uso de Statistics Finland, o bien para su transmisi6n a clientes.
Los datos de los Censos se usan también para la elaboracién de cuadriculas de mapa.

" Otros productos y servicios

Los datos recogidos en el Censo de Poblaci6n y Vivienda de 1995 se introducirsn en
un fichero longitudinal de datos de Censos que contiene estadisticas claves de 1970, 1975,
1980, 1985 y 1990. Durante 1995, los datos de la muestra de las 400.000 personas encuesta-
das en el Censo de Poblacién y Vivienda de 1950 se introducirin también en el fichero de
datos. La lista de datos contenidos en el fichero longitudinal de datos de los Censos esté4
reproducida como Apéndice. El fichero contiene datos de més de seis millones de personas, es
decir, de todas las personas que han tenido residencia permanente en Finlandia durante al
menos un Censo.

Los datos del fichero longitudinal de Censos han sido editados para dar comparabili-
dad méxima, y pueden usarse en la elaboraci6n de series de tiempo, y también en el estudio de
la movilidad de la poblacién.
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SARRERA

Renania-Palatinatuko egoiliarrei buruzko informazio-sistema - Alemaniako Errepublika
Federaleko sistema bakarra

‘Datu-komunikazioen sare indartsu, zentralizatu eta hedakor batekin batera,
Egoiliarrei buruzko Informazio-Sistema, datuen prozesu elektronikoan oinarritzen dena
(DPE), 1970ean jarri zen martxan. Sistema horrek egoiliarren erregistroari loturiko lan guz-
tiak tratatzeko prozedura zentrala eskaintzen du. Era berean, Renania-Palatinatuko eskualdean
burutzen diren egoiliarrei buruzko tokian tokiko lanak egiteko aukera ere ematen du.

TIhardunbide hau egoiliar guztiei buruzko informazioa biltzen dugn datu-base batean
oinarritzen da. Informazio hori elkarri lotutako administrazio agintari guztiek erabil dezakete,
beti ere agintari bakoitzak dituen erantzukizunen arabera; alde batetik, beren aginpideak bete-
arazteko eremuan, eta bestetik, beren baimenaren mugen baitan. Datuak erabiltzeko eta babes-
teko ihardunbideei buruz hartutako neurri hedakorrek eraginkortasun handiko sistema eratu
dute; izan ere, orain sistema erabilgarria baita eguneko 24 ordutan eta urte osoan. Sistemaren
erabilgarritasun handiago horrek eta eskaintzen den zerbitzu-multzo zabalak posible egin du
sistema horrek erregistro-bulegoko ohiko sistemaren lekua hartzea. Sistema zaharra fitxategi
bat iraunarazteaz eta balioesteaz arduratzen zen; lan hori orain DPEn oinarrituriko metodoa-
ren bidez egiten da, tokian tokiko lanez eta lantokiari buruzko datuez arduratzen dena.
Gainera, sistema horren garapeneko lehen urratsetan, kontuan izan zen norbanakoei buruzko
datuen isilpekotasuna babestea guztiz beharrezkoa zela. Datu horiek eskuratzeko edo alda-
tzeko, datuen babesa ziurtatzen duten arauak eta jarraibideak zorrotz bete behar dira: besteak
beste, datuen eskuratzea zaintzeko goitik beherako eta eskualde-mailako ihardunbidea jarraitu
behar da. Sistema horrek ziurtatzen du datu-basean sartzen diren erabiltzaileak beren egite-
koak burutzeko behar dituzten datuak baino ez dituztela eskuratuko.

Renania-Palatinatuko tokian tokiko erregistro-bulegoetan (213 guztira) administra-
zio-eremu bereko beste agintari batzuk ere sistemari lotuta dande. Besteak beste, poliziaren
udal-komisaldegiak, eskualdeko Ikerketa Kriminaleko Saila, eta barrutiko beste zenbait agin-
tari. Beraz, esan dezakegu eskualdeko egoiliar guztiei (3,5 milioi gaur egun) buruzko datuak
biltzen direla Renania-Palatinatuko egoiliarrei buruzko informazio-sisteman. Beste agintari
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eta bulego batzuek (beren baimenaren mugen baitan) sarreren zerrenda zuzenean eskuratzeak
izugarri bizkortzen ditu beren lan-ihardunbideak, eta zuzeneko ardura duen erregistro-bulego-
aren lana gutxitu egiten du. Bulego horietako lan-karga are gehiago gutxitzen da, orain ez bai-
tira beharrezko erregistroko ohiko lanak, ez eta eskualdeko erregistro bulegoen artean jakina-
razpenak luzatzea eta trukatzea.

Laburbildu dugun ihardunbideak bi ezarpen-eremu konplexu ditu: egoiliarren erre-
gistroa eta egoiliarrei buruzko administrazio-lanak.

Erregistro-ihardunbideen aurrekari historikoei buruzke informazioa

Alemaniako Errepublika Federalean, erregistro-ihardunbideak epealdi luze batean
garatu dira. XVIIL. mendearen amaierako udal-erregistroak kontuan hartzen ez baditugu (poli-
ziak hainbat sarrera egiten zituen jende pobrea jarraitzeko), XIX. mendean egoiliarren erregis-
troari buruzko zenbait araudi aurki ditzakegu, mende horretan mugimendu-askatasuna handitu
egin baitzen. Poliziak bidaiariak eta atzerritarrak zaintzeko erabiltzen zituen erregistro horiek,
bai eta taberna eta ostatuetan gelditzen zen jendea zaintzeko ere.

Alemaniako eskualde zahar guztietan XIX. mendetik aurrera garatu ziren erregis-
troko arauak, batik bat, polizi legeetan oinarritu ziren. Hasiera batean, mugimendu-askatasuna
lortzen zuten pertsonak erregistratzeko egiten zen, pertsona horiek non zeuden jakiteko eta
arriskuak saihesteko. Beraz, argi dago erregistroko lan horiek tokian tokiko polizi agintariei
zegozklela Thardunbide horiek arrazoizko egiteko, kontroleko araudiak ezarri ziren.

Hogeltamargarren hamarkadaren hasieran (1930), funtsezko aldaketa batek erregis-
tro-sistema goitik behera aldatzea eragin zuen.

Erregistro-sistema, lehenago poliziaren xedeei laguntzeko zena, bapatean administra-
zio-lan askotarako erabilgarri bihurtu zen. Aldaketa hori xedapen baten bidez etorri zen (xeda-
pen horrek erregistro-bulegoak behartu zituen informazio beste agintari ofizial batzuekin tru-
katzera). Horren ondorioz, sarreren zerrendetan bildutako egoiliarrei buruzko fitxategien
balioespen aktiboa egin ahal izan zen; eta, denboraren poderioz, egoiliarrei buruzko informa-
zio-sistema sofistikatua eratu zen. Dena den, erreglstro-s1stema oraindik ere eskualdeetako
polizi legeari dagokio. ‘

Horrela, erregistro sistemak garrantzi handiko urratsa eman zuen herri-administrazio-
aren barruan polizia autonomoaren espezialitate bihurtzeko.
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THE RESIDENTS INFORMATION SYSTEM
- OF RHEINLAND-PFALZ

“EWOIS”




THE RESIDENTS INFORMATION SYSTEM OF RHEINLAND-PFALZ UNIQUE
IN THE FEDERAL REPUBLIC OF GERMANY

In c'onjunction with a powerful, centrally controlled and comprehensive data commu-
nications network, the EDP-based Residents Information System was implemented in 1970. Tt
provides a central procedure for handling the entire scope of tasks related to the registration of
residents and for tackling resident-oriented local tasks to be addressed within the county of
Rheinland-Pfalz.

This procedure is based on a database containing information on all residents to be
used by linked administrative authorities, in accordance with their specific responsibilities,
within the scope of their duties and within the limits of their authorization. Extensive measu-
res taken with regard to operating procedures and data protection have resulted in a highly
efficient system whose availability can be ensured 24 hours per day, throughout the year.
Maximum system’s availability combined with a wide range of services being offered enabled
the registration offices to replace the traditional method of keeping and evaluating a card
index by the EDP-based method of dealing with their individual tasks, in a workplace-orien-
ted manner. Also, in the initial development stages of this system, provision has already been
made for ‘a comprehensive protection of the privacy of personal data. When accessing and
modifying these data, the rules and regulations guaranteeing their protection have to be
strictly observed. These include, among others, a hierarchical and regional access control pro-
cedure and ensure that users can only access the database to the extent required to perform
their duties.

Apart from the individual registration offices of Rheinland-Pfalz (213 altogether),
other authorities within the same administrative area are linked to the system. These include
the local police stations, the Bureau of Criminal Investigation of the county, as well as nume-
rous authorities of the district. Hence, we can say that all residents of the county, totaling 3.5
million at the present time, are stored in the Residents Information System of Rheinland-
Pfalz. Direct access to the list of entries by other authorities and offices (within the limits of
their authorization) consulerably speeds. up their handling procedures and takes work off the
registration offices actually in charge. The work-load of these offices is further reduced, as
routine registration tasks as well as issuing and exchanging of notifications between the diffe-
rent registration offices of the county are no longer necessary. '
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The outlined procedure comprises two complex areas of application: registration of
residents and resident-oriented administrative duties.

\

HISTORICAL BACKGROUND INFORMATION ON REGISTRATION
PROCEDURES

In the Federal Republic of Germany, registration procedures have developed over a
long period of time. Not taking into account the municipal registers of the late 18th century,
with entries made by the police to keep track of the disadvantaged, several regulations regar-
ding registration of residents can be traced in the course of the 19th century as a result of
increasing freedom of movement. They served the police as a means of surveillance of trave-
lers and foreigners, and of people staying at taverns or inns.

The registration rules developing in all former German counties, as of the 19th cen-
tury, were based on substantive police law. Initially, they were exclusively geared at registe-
ring the persons who had gained freedom of movement and at keeping track of their respec-
tive whereabouts, for the sake of preventing any danger. Hence, it is quite obvious that these
registration tasks were incumbent on the local police authorities. In order to streamline this
procedure, police regulatlons were laid down.

In the early 1930s, a meaningful change started to transform the registration system
significantly.

The registration system, which predominantly served police objectives in the past,
was suddenly made available for a variety of administration purposes. This change came
about through a stipulation making it compulsory that registration offices should share their
information with other official authorities. This resulted in an active evaluation of resident-
oriented records compiled in the list of entries and will eventually lead to a sophisticated resi-
dents information system. Nonetheless, the registration system is still part of the police law of
the counties.

The registration system had thus made an important step towards becoming an auto-
nomous police specialty within public administration.

LEGAL SITUATION

The Constitution of the Federal Republic of Germany offers clearly defined, constitu-
tional prerequisites for the legislative competence within the registration system.

Based on the above, three conditions were relevant for the first steps towards a regis-
tration law of the Federal Republic of Germany:
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1. the more frequent data exchange between reglstratlon offices and other official
authorities ,

2. the progresswe automatlon of reglstratlon lists and

3. the increasing demand for rules to be enforced protectlng data contamed in the
registration system

Initially, it was planned to pass a Federal registration law providing a umque, unmis-
takable identification feature for each citizen based on identical criteria, all over the Federal
Republic. Eventually, after many years of careful deliberation, and for different reasons, it
was decided to pass a skeleton law. This registration skeleton law was enacted by the Federal
Republic on August 16th, 1980, and is used as a basis for maintaining standard legal procedu—
res within the registration system, an issue on which counties and municipalities had strongly
insisted as this is a sector within public administration which is very citizen-oriented, taking
especially into account the protection of personal data.

The counties now had to adapt their respective registration procedures to the regula-
tions established by the registration skeleton law, within the two years following its coming
into force, on August 23rd, 1980. The counties could thus add their own laws to their county
legislation. To some extent, they copied the exact wording of the Federal skeleton regulations
when formulating the county registration laws to avoid legal development dnftihg‘apaft in the
individual counties and to keep this legal domain reasonably transparent for the cluzen

The Schengener Agreement of June 19th, 1990 and the need for fast legal adJust-
ment after the reunification of Germany brought about substantial modlficatlons to the regis-
tratlon skeleton law.

Whereas in the Federal Republic of Germany and its counties, the development pha-
ses of the legal registration procedure perfectly reflect the changes in the way the state sees
itself - developing from the former authoritarian state to a free and democratic constitutional
state, focusing on the constitutionally guaranteed personal right of the individual - this is not
true for legal development and handling procedures in the former German Democratic
Republic. Here, the registration system was tailored to the needs of repressive police objecti-
ves generated by the centralist Organization of the state and its command and surveillance
systém. This registration system served predonnnantly the purpose of centrally recordmg the
total population and its movements in terms of a “Centralized Residents Register”. The terms
of “data protection”, also used in that part of Germany, solely referred to the issue from a
technical point of view, cons1denng the respective EDP-systems, and niot at all to the safe-
guardmg of personal data Th1s reglster contamed for example the followmg data ' ‘

= Travels abroad
= Entnes mto the country

= Apphcauons for permanent ex1t permit
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= Travel prohibitions
= Personal particularities
= Special knowledge or knowledge of foreign languages

just to mention a few. ﬂ

While the Federal registration skeleton law could come into force in the former
German Democratic Republic as a result of the unification contract, the new Federal counties
had to pass corresponding county registration laws. So here as well, new county registration
laws superseded the centralized residents register and provided the basis for a decentralization
of legislative and executive authorities and for the registration data base, although reduced by
now.

DATA PROTECTION/PRIVACY COVERED BY REGISTRATION LAW

The registration list kept by the registration office is a perfect example of a file in
terms of legal data protection regulations. Seen as a whole, these registration lists form the
most comprehensive collection of data within public administration. This does not really refer
to the large number of entries nor to the delicate nature of the data stored on each resident, but
rather to the fact that the registration authorities are the only department within pubhc admi-
nistration that has to collect and store certain personal data on each resident.

The classic registration law did not include a legal regulation of data protection.
Even the Federal data protection law passed in 1977, being a Federal law, had little influence
on the registration law pertaining to the counties’ responsibility. After data protection laws of
the counties had been enacted, which took place at different points in time, the situation chan-
ged. Today, these laws provide an extensive protection of the personal nghts of every single
individual.

AUTOMATION OF RES]])ENT REGISTRATION AND
RESIDENT-ORIENTED TASKS

Based on the First County Law on Simplification of Admlmstratlon dated
September 28th, 1966, the county government of Rhemland—Pfalz decided to form an intermi-
nisterial commission on “automation in administration”. The commission was to find out
which administrative tasks would lend themselves to automation and to report their findings
to the cabinet, within a year’s time. The report addressed, among others, the residents registra-
tion system. At that time, it was handled either by the police authorities (police headquarters,
police stations) or when there were no police authorities, by municipal or local authorities or
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the ‘Amts’ administration (union of several smaller communities in view of a common admi-
nistration while each community maintains its autonomy - called today: Association of
Communities for Administration). By ‘residents registration system’ was meant the actual
registration whereas the term ‘resident-oriented tasks’ related to purely communal tasks,
which, according to the circumstances, as for example elections or vaccinations, served as
well to fulfill national requirements.

Thus, an efficient process embedded in an automated procedure had to ensure the
integration of several areas of work so as to make allowance for interweaving administrative
duties, such as communal resident-related tasks, national residents registration system, mili-
“tary service recruitment qualifications, vaccination system and others. It was quite obvious
that extensive Organizational changes had to take place, prior to implementing automation of
procedures. .

A preliminary study was to establish a sound basis for the decision making commit-
tee. The following requirements had to be taken care of:

= Avoid taking precipitate, detailed measures which seem to bring about positive
results very quickly, but prove to be unsuccessful, in the long run.

= Take into account the objectives already fine-tuned with administration:
* Highly integrated procedure for a complete scope of duties

* Improve and accelerate existing task handling procedures - Rationalize sequen-
ces of operation (automated counter service, automated issuing of all documen-
tation, automated data exchange with other administrative authorities)

* Create a new administrative style
* Support the administrative, and in particular the functional reform

* Improve services towards the citizen through faster and more complex assis-
tance (“Let data run, not citizens”). Simplify and cut back the residents duties
for registration and reduce additional statistical data collections.

At the same time, the way in which electronic data processing was organized and uti-
lized changed considerably - also as far as public administration was concerned. More than in
any other area, the possibilities offered by electronic data transfer and processing were extre-
mely promising. Information processing opened new horizons as a result of inherent technolo-
gical and Organizational possibilities.

With the introduction of data communication, the central processing Organization
chosen for economical reasons was no longer a problem as the capabilities of the computer
could be used exactly there where they were needed: at the work place. The person in charge
was now linked directly with the central data host and all information required to fulfill daily
tasks were provided to him in a flash. At the same time, it was now possible to collect the
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relevant data directly at his work place and to keep them up-to-date, guided and supported by
an intelligent EDP-based system.

So it was the perfect moment to make a first step towards the future by implementing
a central residents information system.

The objective was to have a centralized EDP-base handle the registration of residents
and resident-oriented tasks for both, municipality and county. For the first time, a horizontally
and vertically integrated information system could be built up covering a whole range of
duties. It could be used by all administrative authorities to the extent required to perform their
duties. In view of this, a residents database was built up centrally and independently of the
institutional administrative Organization, at the newly established County Computing Center
in Mainz. Not only Organizational, but rather economical aspects accounted for this central
Organization.

Besides central storage and processing of information, the system Organization offe-
red numerous possibilities to retrieve and evaluate these data. For the first time, administra-
tion of a Federal county made use of data communication and data processing, on a large
scale. This medium of communication enabled an extended number of decentralized users to
communicate with such an information system.

The Residents Information System started its live-operation on May 5th, 1971.
During the first phase, its application was restricted to the mere registration of residents and to
areas related to the police administrative authorities (police headquarters, police stations, etc.).
16 of the biggest country registration offices were linked to it and, on a trial basis, 3 municipal
administrative authorities. Furthermore, the County Investigation Office was linked for the
purpose of tracing persons wanted. ”

When the second phase came into effect, the remaining 5 official registration offices
and another 18 municipal administrative authorities were included. Thus, the registration data
of roughly one third of the county citizens (approximately 1.3 million) were stored centrally
and could be accessed directly by the registration offices.

At that point in time, cities, communities, and associations of communities not
having any official police administration could not yet be integrated into the county data com-
munications network, for cost reasons. The Ministry of the Interior in collaboration with the
Confederation of Cities and Communities (communal head association) developed an auto-
mated procedure based on perforated cards. This, however, was already designed in view of a
future data integration into the residents information system. This transfer took place in the
years 1979 to 1984 and was carried out automatically, for the most part. Now, the residents
information system, an EDP-based procedure covering the whole county, was at the disposal
of both, registration offices and communal administration authorities of Rheinland-Pfalz.

It is of particular importance, that the EWOIS (residents information system) of
Rheinland-Pfalz uses only one logical information unit per resident, throughout the county,
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even in the case of different or multiple administrative responsibilities. Now, it was possible.
to effectively cope with the characteristic problem of pure registration lists, i.e. the lack of
actuality of data after some time. As many administrative authorities are using EWOIS for
different purposes, lacking actuality of data is recognized and updating will be done. .

Furthermore, on various occasions, the cmzen hlmself takes the 1mt1at1ve to update
his data. On a constant basis, he is confronted with his personal registration data, for example
when wage tax cards, election notifications, car registrations or other relevant documents have
to be issued, and he is prompted to actualize them if necessary.

On the other hand and thlS also has to be taken into account the residents mforma—
tion system of Rheinland-Pfalz has always caused tension between the county and the com-
munities. The chosen combination of merely official registration data, and data having origi-
nally a communal origin, such as wage tax and election-related data, has certainly been of tre-
mendous advantage for all users and this has been appreciated by all. However, communal
administrative authorities have often insisted on keeping their data decentralized by referring
to the proprietary nature of them. Usually, when claiming this, they failed to consider the
advantages this procedure offers each communal administration, in particular with regard to
frequent automated data transfer and evaluation.

ORGANIZATIONAL AND TECHNICAL REALIZATION |
System Organization

To centrally store and process information and to decentrally retrieve and evaluate
data, the Organization of the system uses the possibilities offered by a wide area network. Via
telephone lines (the so-called permanent lines) rented from the Federal Postal Services (today
called Telecom) all users are linked to the County Computing Center. The user gets the
impression that he is working on a local computer. This medium of communication enabled
an extended number of decentralized units to communicate with such an information system.
When using the wide area network, it does no longer matter where the information is stored
and processed. The daily work can now be carried out by the person in charge sitting at his
desk from where he commumcates directly wu:h the central host, through his terminal. Here,
he retrieves the mformatlon necessary to dQ hls job. The' central EDP system performs the
time-consuming work of searching and prmtmg the 1nformat10n if requn'ed To meet the
needs of the police, access to the data base is prov1ded at all times by offering a 24 hour ope-
ration of the central host.

The conventional card index keeping at the registration offices being eliminated,
comprehensive operating procedures provide around the clock availability, from the very start.
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The County Data Network

To ensure data linkage throughout the county, a wide area network was established,
right from the beginning. When the procedure was implemented, it comprised four group con-
nections with a length of 510 km altogether. Up to six administrative offices were linked to
each of them. For cost reasons, no individual connections were made.

In the meantime, this net is based on a SNA protocol and covers the complete county
of Rheinland-Pfalz. It links some hundred state and communal administrative authorities,
which can instantly be reached. Linked to the net are more than 6.000 direct end users (moni-
tors, printers) and more than 2.000 indirect (DDP) end users. Other than that, 162 decentrali-
zed computers and approximately 1.000 personal computers. The transmission_volume
amounts to 5 million transactions per month.

As far as costs are concerned: In 1994, we paid approximately 6 million DM in pos-
tal fees.

However, it has to be emphasized here that the availability of this net is no longer
limited to the Residents Information System, but serves also as a basis for a common infras-
tructure at the disposal of many public authorities of Rheinland-Pfalz.

Machine Configuration

In the initial stages, the machine configuration consisted of two IBM-systems/360-40
with 250 KB each, equipped with two disk arrays with 8 hard disk drives each, providing a
total of 466 MB, and of a variety of other peripheral units. The configuration was a duplex
system with one host unit being permanently tied up with the wide area network. If one sys-
tem broke down, channel switch-over units allowed changing over to the second system. This
ensured that maximum safety was achieved, at that time.

The operating system selected was the OS-MFT 2.

Today, in the County Computing Center, two highly sophisticated, linked computers
(IBM ES9000-620 with a capacity of 256 MB for the main memory plus 256 MB for the
extended memory) and the corresponding peripherals are running 24 hours a day, 7 days a
week. The operating system used is the MVS/ESA 4.2 in combination with the net compo-
nents VTAM 3.3 and NCP 5.4 with 2 net work controllers 3745.

The database system and the transaction monitor used is the IMS/ESA 3.1.

It has to be added that a great number of other EDP-based procedures within our cen-
ter are based on these main frames, by now.
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The Objective

The objective of the Residents Information System is to keep and make available
data to the communities and the state in order to handle a variety of resident-oriented adminis-
trative tasks, on a fully automated basis wherever this is possible. Furthermore, it is to supply
special details on the residents registered. Based on these data, tasks that can be carried out
include registration of the draft-age class for military service, election lists and notification
cards, vaccination lists and notifications, issuing of wage tax cards and registration of school

beginners, just to mention a few. -

The graph below is to illustrate the relationship between residents and public admi-

nistration.
Person
Tax/Rate ) Owner of
Paver obliged to roneit
y register property
User of Person liable to
Library/Season Military Service/to
Ticket Holder National Service
Voter/Citizen Self-employed
Person
Public Sector Car Holder/Driving
Worker RESIDENT License Holder
School-Age Person. suspected
of a crime/
Person .
Delinquent
Person entitled to
Vaccination/ Employee
Medical Check-up
Person liable Holder of
to pav Social Welfare Passport/
pay Recipient Identifica-
Insurance )
tion card
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_ The real-time information system, created when rearranging all task areas addressed,
contributes considerably to improve information possibilities. All administrative areas and
levels can access the residents database, at all times, within the limits of their authority, and
perform their duties in a comprehensive, correct and timely manner.

The Residents Information System of Rheinland-Pfalz not only supersedes a conven-
tional system based on index cards, but offers new possibilities to cope with global and indivi-
dual tasks concerning a variety of areas by accessing the database.

The way data are organized in combination with various query and retrieval methods
not only allow to retrieve particular information sections but to carry out evaluations to an
extent which former data collections were far from lending themselves to. Today, the follo-
wing evaluations are possible:

= Total residents database, sorted at random
= Recipients of wage tax cards

= Persons entitled to vote

= Young voters

© Persons liable to military service

= School beginners

= Jubilees of special anniversaries

= Wedding jubilees

= and many others

Furthermore, in the meantime, the procedure offers the possibility of using graphs,
such as bar or pie charts, for many evaluation applications.

- Another great benefit is the efficient data exchange, or rather the efficient synchroni-
zing of data, which previously implied an enormous amount of work and personnel. Today,
the following cases lend themselves for automated data transmission or synchronization:

= Transmission to Statistics to extrapolate level of population
= Transmission to waste removal authorities
= Transmission to authorities for the maintenance of public order

= Monthly transmission to retirement pension department at the German Federal
Postal Administration, prepared for further electronic processing, thus eliminating
the periodical certification of life :

= Weekly transmission to the computing department of the social insurance institute
prepared for further electronic processing
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= Transmission to the churches, for special registration-related activities

= In order to review the entitlement to receive children’s allowance, data synchroni-
zation with the Federal Office for Work

= Data synchronization with the police and thus elimination of reviewing wanted
persons file '

> Data synchronization with county pension office

Data and File Organization

The efficiency of such a complex information system largely depends on the way
data and files are organized. Taking into account the extensive database contained on external
storage media, the data stored at the residents data- base of Rheinland-Pfalz are organized in
an economical way which at the same time allows efficient processing. More over, the selec-
ted technical Organization ensures a fast serial as well as optional evaluation of the database,
both of which are equally important as the data-base is used not only to perform high volume
tasks but also to serve as a real-time information system.

The database is divided into a main file and auxiliary files. The main file contains the
frequently required residents data whereas all the other data are included in auxiliary files.

The organizing criterion is made up of a 12-digit Personal Identification Number
(PIN). The first 6 digits contain the date of birth, the 7th digit refers to sex and century of
birth, both coded, and digits 8 through 11 provide a so-called serial number to distinguish per-
sons born on the same day and of the same sex. The 12th digit is a test figure which is esta-
blished according to the so-called Modulo-11-procedure. A special distinguishing criterion
allocation table ensures that each PIN number is only allocated once, within the county.

The PIN number serves as a unique query argument to retrieve individual informa-
tion and as an efficient tool for age-related evaluations.

A further query can be prompted by the family name, and this in a twofold way,
which means in its normal and its phonetic form. When running a query, the family name can
be entered at any length desired and be completed by the first name and the date of birth.

The third method of accessing the database is through a regional address file which
allows regional evaluation as well as retrieval of an individual resident’s data record based on
the address.

For historical data, the procedure provides a time-delayed filing system. In accor-
dance with this, data relevant to administration, even if they have been subject to change,
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remain in the current base, with reference being made to their current value. These changes
include for example change of name or address, in particular as a consequence of marriage.

Outdated information which is not qualified as being of relevance to administration,
is stored in an archives file which is organized identical to the current file. This archives file
can be accessed directly, just like the current file.

The Information Inquiry System

Besides efficient data Organization, a flexible information inquiry system is very
important as the user judges the total system’s value by the performance of its information
inquiry system. This is why, from the very beginning, the focus has been on grouping infor-
mation screens providing details on the same subject, for each area of concern. The idea was
to avoid redundancy when supplying information. Two objectives could be achieved at the
same time: the handling of inquiries by the central system was accelerated and the process of
work performed by the linked authorities was optimized.

However, for data protection reasons, it is imperative to verify the authorization of
the office inquiring. This indispensable verification is carried out automatically based on fac-
tual and on regional (local) criteria. This means that the inquiring data station, i.e. the terminal
identification, is being checked with regard to its particular authorization. As soon as it is
known that a new data station has been installed, the terminal identification is centrally alloca-
ted by an authorized administration which is also to be informed about the functions to be per-
formed by the new station.

- The outlined procedure ensures that the inquiring office (at present, the particular
data station) can only access data conforming to a certain format_which are required to pro-
perly fulfill the tasks assigned by Organizational ordinance of the local administration and
described in the terminal identification. If retrieval of any particular information is not permit-
ted, no data will be supplied.

As a rule, the functional control is accompanied by a local, respectively regional con-
trol ensuring that the tasks to be performed by the inquiring office do require access to certain
data. It is checked in particular whether the inquired resident has or had a domicile in the area
for which the inquiring authority is responsible when dealing with this particular task.

In special cases, inquiries can be carried out on a supraregional level and to an extent
that may vary, and if necessary, independently of whether the person concerned has notified a
place of residence.

To enable the inquirer to select the mode of information meeting his needs best, and
after having thoroughly investigated the requirements, there are now more than 20 so-called
inquiry formats available. They have only been modified slightly over the past 25 years to
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conform to some functional necessities. The inquiry range includes information passed on to
private persons, within the limits of registrational regulations, basic personal data passed on to
other authorities and specific information provided to help the handling of individual adminis-
trative tasks, such as information on identity card and passport particulars, on status of domi-
cile and whereabouts, on changes related to civil status, name or nationality, as well as on
entitlement to vote or on wage tax related data.

Through search criteria, such as the PIN number, the family name in its nominal and
phonetic form, as well as the address, the information inquiry system allows access to each
record contained in the current and in the archives files. If the PIN number is not known, the
inquiry has to be launched by entering the family name to which the first name and the date of
birth should be added, for the sake of better identification.

To avoid confusion when entering a frequently occurring name, the result of the
query will only show 23 persons of this name, however, it is possible to page through the
screens. This basic information only provides PIN number and address. The PIN number then
allows access to further information needed for the specific job.

The individual pieces of information are organized such that they can be joined
together like a mosaic comprising the whole range of data stored. The screens are designed
for fast and easy reading. A great advantage offered by the information inquiry system is that
the PIN number, once it has been entered, does not have to be re-entered when inquiring about
other details with regard to the same person.

On the average, the response time, which means the stretch of time between inquiry
and presentation of information by the system, ranges between 1 and 2 seconds, even during
peak hours.

Data Capture and Handling of Changes

The wide area network not only allows information to be supplied to the linked
administrative authorities in a timely manner, it is also well suited for handling changes and
updates that frequently occur within the resident-related field. The program range includes
about 20 different changes, such as settling down, leaving town, or moving, changes to the
civil status of a person or a family, name changes, etc.

Data capture as well as changes are carried out by means of data display units insta-
lled at each work place within the registration office, in the interactive mode. The family
members living in one household are brought together and marked accordingly, to electroni-
cally create a family Organization. Extensive verification criteria cover formal aspects as well
as plausibility and, to a large extent, this on-line procedure ensures the correctness of data
taken over or changed.
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If a change relates to a person already included in the database, the modification is
carried out using the PIN number. This makes sure that the system' can clearly allocate the
modified data. Only values subject to change are being entered. This sunphﬁes procedures,
especially in cases where people living in Rheinland-Pfalz move to another place ‘within this
county as records for these people already exist and have only-to be updated It-is of further
“benefit that common data covering a whole family moving within Rheinland-Pfalz only have
to be entered once.

Another important benefit of the system is to avoid duplicating information for the
same resident, i.e. it avoids that persons are registered although they have or had already been
registered with some other registration office within Rheinland-Pfalz. By automatically scan-
ning all existing active and inactive data records as to an'identical name and date of birth,
warnings are displayed on the screen, which can be 1gnored after extensive investigations
carried out manually. And they have to be 1gnored as there i is no 1dent1ty of persons a.lthough
the features compared are identical.

The risk of mulnple registration of the same person is pamcularly hlgh if a database
covers the whole county and this may Jeopardlze the smooth operatxon of the system

Immediately ‘upon receipt at the data host changes are revwwed for formal mistakes
and any mistake found appears on the screen with a clear indication of what is wrong with the
entry. After the mistake has been corrected, the changed values are stored temporarily. Twice
a day, at around noon time and at midnight, the database is actualized. Here again, extensive
verification is carried out as to the (logical) plausibility. Mistakes detected now are separate‘ly
recorded and subrmtted to the reglstratlon authontles for rectrf’ cation. B

The Notification Service

Automated, regular data transmissions are carried out without delay and communica-
ted directly through the wide area network. They replace notifications which otherwise have
to be issued manually and eliminate numerous mdwiduai no!iﬁemons in: writing. This inclu-
des notlficatlons addressed to: R : , =

= Registration authorities of the foﬂherdoro_“ici'le (feedback) B
= Registration authorities of the new do‘niicile'
= Registrauon authontles of further domlcﬂes
o Statlstxcal authontles of the county

- = Public religious co’ngr’egat"‘iohs |

= Communal computing centers
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= Aliens’ authorities
= Mllltary refund office
= Waste removal authorities
> Authorities for the maintenance of public order

= District and town administrations to handle tasks related to the law on firearms
and to the road traffic registration regulations

= County department taking care of the youth and of social affairs in form of daily
issued information bulletins sent to the respective parents. These bulletins outline
the possibilities when applying for educational grants according to the Federal
law on educational grants '

= Local school administrations (call on parents to enroll their children in elemen-
tary school)

=> Police stations

Data Protection/Privacy

Since the automated procedure allows a much easier and faster use of information as
compared to traditional methods, every conceivable way of abuse and each prejudice to or
infringement of privacy of the citizen has to be ruled out. A series of Organizational and pro-
gram-related technical safety measures ensure that retrieval by linked authorities can only be
done within the limits of their functional and regional authorlzatlon and only to the extent
required to fulfill their task.

Center-piece of the protection system is the automated authorization verification of
the data stations. To this effect, an identification and authorization table has been created. The
identification process is performed inside the system and cannot be manipulated from the
outside.

THE RESIDENTS REGISTRATION SYSTEM AND STATISTICS

The law on statistics with regard to movements (dynamics) of population and to
extrapolation of the level of population stipulates that statistics have to be kept accordingly,
specifying that the term ‘dynamics of: populatlon covers marriages, births, deaths, and mlgra-
tions.
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Natural dynamics of population

Here, the counts are based on counting cards filled in by the registrar at marriages,
births or deaths. The regional classification is based on the location of registration, in the case
of marriages; on the place of residence of the mother, in the case of births; and on the place of
residence of the deceased, in the instance of death.

Geographical movements of population (migrations)

For migration statistics, counts are based on reglstratlon forms or notices of change
of address which, in accordance with legal county regulatrons, have to be subrmtted at the
registration offices when a change of domicile occurs. '

Migration statistics include migration out of as well as within the Federal Republic.
On one hand, they cover migrations crossing the borders of Germany, on the other, migrations
from one community to another, within the borders of Germany, are momtored Movements
within the same community (local moves) are not taken into account.

Extrapolation of the level of population

When estabhshmg the number of residents, the meaning of the term populatlon has
to be deternuned first. Counted among the populat:lon are persons who have their so-called
official place of res1dence in the Federal Repubhc of Germany, lncludmg forelgners reglstered
in Germany (as. well as stateless Jpersons). Not part of the populatlon are persons belonging to
the armed forces based in Germany, neither representatlves of the forelgn d1plomat1c or con-
sular services nor their respective families.

Population data represent extrapolated figures related to the former area of the
Federal Republic and based on the census of the 25th of May, 1987 '

For Rheinland-Pfalz, the statistics on movements (dynamlcs) of population are esta-
blished by the Statistical Office of this county, which is the parent administration to the
County Computing Center.

Automated migration data transmission to the Statistical Office of Rheinland-Pfalz

.- Since 1982 Rhemland—Pfalz has taken advantage of automated transmission of
migration data contained in the Residents Information System. This implies that data records



registered/changed at the registration offices and data relevant to statistical purposes are trans-
ferred to the Statistical Office.

'The following aspects are being considered:
= Settling down when coming from

_ ¢ within Rheinland-Pfalz
* another Federal county
* abroad _

* an unknown location

= Moving away to

* some other place within Rheinland-Pfalz
* another Federal county

* abroad ,

* an unknown location

= Change of domicile status
= Rectification of former data records

To some extent, the following turned out to be problematical: On several occasions,
reglstratlon offices when carrying out necessary record changes entered genuine modifica-
tions into the Residents Information System as if they were corrections (rectification of mista-
kes) and, vice versa, corrections were treated as if they were modifications. Normally, this
results in correct residents registers, however, possible consequences with regard to official
statlstlcal evaluations are not taken into account.

Registration data transferred to statistics are checked according to the aspects men-
tioned above before being converted to statistical data records, identical throughout the
Federal Republic. Here they are further processed by existing integrated applications._

In general, we can say that the automated procedure offers many advantages to statis-
tics, but sometimes it also leads to misinterpretations, just as was the case in former times
when registration forms were manually processed. Automated processing does not automati-
cally imply correct workmg methods of the reglstratlon offices. The following issues show
clearly:

= The Residents Information System has been designed to meet the needs of regis-
tration offices. It works based on changes to the records contained in the database
and is not based on data reflecting movement. Simple record corrections can be
misinterpreted as a movement, from the point of view of statistics.

o

= Due to its.application throughout the county, the automated procedure offers great
advantages, however, when considering its possibilities of evaluation and its res-
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ponsiveness to changed requirements, it is rather limited and requires much pro-
gramming.

= With the Residents Information System, only one source provides data and ensu-
res that data are transmitted completely and on time.

= Great variations in the frequency of migrations, as they have occurred in the past
years, do no longer present a personnel-related handling problem with statistics.

= Less qualified statistical tasks such as “sorting” and “flagging” have been eliminated.

The department dealing with migration statistics employed 9 to 10 persons before
electronic data transmission was introduced. Today, only 3 employees handle migration-rela-
ted tasks, including extrapolation of population.

ORGANIZATIONAL AND TECHNICAL PRECONDITIONS

The Residents Information System of Rheinland-Pfalz - EWOIS - was conceptuali-
zed and developed in the late 60s and has run in production, since 1971. Only the information
inquiry system was extended, between 1985 and 1990, to include: some -additional sections.
Prompted by a reform of the postal codes (changing from 4 to 5 digits), it was necessary to
establish a new regional structure, in 1993 and 1994, Along with this, on-going adaptations
with regard to the contents have been carried out, over the complete period of operation. So in
its substance, the EDP procedure is basically 25 years old - which is almost incoqcéivablé in
these fast-moving times we live. Especially in data processing where innoyatioﬁ cycles are
constantly being reduced and where software products often lose their\ﬁgﬁt to exist after only
a few years. From an economical point of view, EDP procedures, based on the technical state-
of-the-art of the early 70s, could be expected to have a lifetime of some 10 to 15 years, and by
no means any longer. This is why we have to accept today that the preconditions justifying
further modifications to the procedure are no longer given. For quite some time now, the
following has begun to show:

= For technical reasons, changes of various laws and ordinances as well as data pro-
tection regulations can no longer be absorbed by the existing procedure.

= Within a few years’ time, the technical and Organizational maintenance of the
procedure will no longer be possible at all as the personnel presently in charge
will not be available anymore (retirement). Younger employees have no com-
mand of these outdated EDP techniques. Also, the development and maintenance
of some complex parts of the procedure are not known to them and they cannot
understand their operation.

= User acceptance of the procedure is decreasing. There is a new generation wor-
king in the administrative offices now, with a different understanding of data pro-
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cessing, compared to some 10 years ago. To them, the techniques employed by
EWOIS represent an unacceptable work-load. Apart from the sign-oriented repre-
sentation as compared to the graph-oriented procedure which is the standard
today, there are still other aspects to be considered, such as compatibility of a new
procedure with the existing EDP-based equipment as well as the necessity of an
expert mode to enable registration offices to continue working.

Each further investment incurred to upgrade the existing procedure to meet present
requirements will prove much more expensive than the capital investment for a new applica-
tion and has to be considered a wrong investment. This cannot be justified neither from an
economical nor from any other point of view.

Today’s state-of-the-art EDP-based procedures offer better possibilities to safeguard
investments. Modern techniques, such as open, distributed systems based on a sophisticated
client/server technology have to be aimed at, however, it should be taken into account that
modern information techniques still have their teething troubles and may not yet be ready to
cope with the required complexity. We are prepared to pioneer this development just as our
predecessors did when developing the existing procedure, 25 years ago.

ALTERNATIVES FOR THE FUTURE

When conceiving a new Residents Information System of Rheinland-Pfalz, the first
issue to deal with is whether it makes sense to stay with a consolidated and permanently upda-
ted database, covering the whole county, which presents numerous advantages for citizens and
administration, as we have seen, or whether a decentralized residents registration system/resi-
dent-oriented task handling system should be chosen. However, as earlier seen, the tension
between county and communities caused by the existing procedure has to be ruled out by the
new procedure. In other words, state administration and communal administration need to
develop a clear understanding of the requirements they want the new EDP-based procedure to
fulfill and of the consequences which this entails for the development of the new program,
and also for the performance of tasks.

This decision has to be taken based on factual and Orgénizational aspects. Once it is
understood which requirements are to be fulfilled by the new procedure, the technical realiza-
tion can be planned based on a data- and function-oriented concept. So the technical decision
is taken at a later date.

As is often the case, everybody envisages the optimum solution. A solution offering
safety and comfort to both, administration and citizens, while minimizing the effort on both
sides to what is strictly necessary. With all this, the economical aspect should not be neglec-
ted. From our point of view, this includes the following:-:
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= Consolidated and updated database

* one logical information record per resident (throughout the county)
* no obsolete records
* no duplication of welfare payments, etc.

= Simple and clear data maintenance

* no duplication of data capture (throughout the county)
* minimum effort when capturing and keeping data -

* direct processing

* modern entering templates

* expert system i

= Optimum information performance

« providing supraregional information (...lives presently in...)
* modern information templates
* minimum system break-downs

= Data protection

* implementation of sophisticated data protection systems
= Data saving

* central professional saving of data without local effort
= Optimum availability to registration authorities

* basic data kept locally
* evaluations, statistics, etc. carried out locally

= Optimum availability to the police authorities
* quick and committed access to the complete database, throughout the county
= External high volume work wuhout additional effort ‘ |

* evaluation of wage taxes and centralized mailing
* evaluation of elections and centralized mailing

> Data synchronization without additional effort -

« with the pension office
« ‘with the children’s alowances office - - -

= Economical efficiency

* no complex system prerequisites / conditions
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* no high data keeping costs
e user-friendly
¢ minimum maintenance effort

=> Electronic data transfer according to data transfer ordinances

* to retirement pension department at the Federal Postal Administration
to district military refund office

to aliens’ authorities

to district administrations

to tax authorities

to different domiciles (feedback)

* avoid unnecessary transfer effort with the county

= Prbtectio_n of related procedures/databases

* regional structural data
* migration movements

* statistics/evaluations

e elections/wage tax cards

We think that based on the above, a new procedure will meet with the acceptance of
all users. This will be an innovative step towards a state-of-the-art information procedure for
the benefit of administration and citizens alike.

The first step has already been taken. A new county data and communications net has
entered its realization phase. It is a modern high speed and multi-protocol-oriented net, inte-
grating processing of data, language, still and moving pictures. As to quality and quantity, this
net will be a high-quality transfer means of intensified communication between the adminis-
trative units of the county, on every level. It will thus create a common infrastructure for
public administrations - and by the same token for a new Residents Information System of
Rheinland-Pfalz.
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EL SISTEMA DE INFORMACION SOBRE LOS
RESIDENTES DE RHEINLAND-PFALZ

“EWOIS”



EL SISTEMA DE INFORMACION SOBRE LOS RESIDENTES DE RHEINLAND-
PFALZ, UNICO EN LA REPUBLICA FEDERAL DE ALEMANIA

Conjuntamente con una red potente, centralizada y extensiva de comunicaciones de
datos, el Sistema de Informacién sobre los Residentes, basado en el proceso electrénico de
datos (EDP), empez6 a funcionar en 1970. Ofrece un procedimiento central para el trata-
miento del abanico entero de tareas relacionadas con el registro de residentes y para abordar
las tareas locales orientadas a los residentes tratados en el Condado de Rheinland-Pfalz.

Este procedimiento se basa en una Base de Datos que contiene informacién sobre todos
los residentes para el uso de las autoridades administrativas enlazadas, de acuerdo con sus res-
ponsabilidades especificas dentro del campo de aplicacién de sus obligaciones y dentro de los
limites de su autorizacién. Las medidas extensivas tomadas con respecto a los procedimientos
de operacién y la proteccién de datos han dado como resultado un sistema de gran eficacia, cuya
disponibilidad puede asegurarse las 24 horas del dia, durante todo el afio. La disponibilidad
méxima del sistema en combinacién con la amplia gama de servicios ofrecida, permiti6 que las
Oficinas de Registro sustituyesen al método tradicional de mantener y evaluar un fichero
mediante el método basado en el EDP (Proceso Electrénico de Datos), de ocuparse de sus tareas
individuales, de una manera orientada al lugar de trabajo. Ademds, en las etapas iniciales del
desarrollo de este sistema, ya se tuvo en cuenta la amplia proteccién de la intimidad de los datos
personales. Al entrar en, o modificar, estos datos, hay que cumplir estrictamente con las normas
y los reglamentos que garantizan su proteccién. Estos incluyen, entre otros, un procedimiento
jerérquico y regional de control de acceso, y aseguran que los usuarios s6lo pueden tener acceso
a la Base de Datos en la medida necesaria para el cuamplimiento de sus obligaciones.

Ademés de las oficinas individuales de Registro de Rheinland-Pfalz (213 en total),
otras autoridades dentro de la misma 4rea administrativa est4n conectadas al sistema. Estas
incluyen a las comisarfas locales de Policfa, el Departamento de Investigacién Criminal del
Condado, ademés de'varias autoridades del distrito. Por lo tanto, podemos decir que todos los
residentes del Condado, un total de 3,5 millones en este momento, estdn almacenados en el
Sistema de Informacién sobre los Residentes de Rheinland-Pfalz. El acceso directo a la lista
de entradas para otras autoridades y oficinas (dentro de los limites de su autorizacién), acelera
considerablemente sus procedimientos de trabajo, y reduce el trabajo de las Oficinas de
Registro realmente responsables. La carga de trabajo de estas oficinas queda reducida atin
mds, puesto que ya no son necesarias las tareas rutinarias de registro, ni las de la expedicién e
intercambio de notificaciones entre las distintas Oficinas de Registro del Condado.
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El procedimiento esbozado est4 compuesto de dos 4reas complejas de aplicacién: el
registro de los residentes y los trabajos administrativos orientados a los residentes.

INFORMACION SOBRE LOS ANTECEDENTES HISTORICOS DE LOS
PROCEDIMIENTOS DE REGISTRO

En la Repiiblica Federal de Alemania, los procedimientos de registro se han desarro-
llado durante un periodo largo de tiempo. Si no tenemos en cuenta los registros municipales
de finales del siglo XVIII, con entradas hechas por la Policfa para seguir la pista de los desa-
ventajados, varios reglamentos referentes al registro de los residentes pueden encontrarse a lo
largo del siglo XIX, como resultado del aumento de la libertad de movimiento. Servian a la
Policia como medio para la vigilancia de los viajeros y extranjeros, y de las personas alojadas
en las tabernas y posadas.

Las reglas de registro que se desarrollaron en todos los antiguos Condados
Alemanes, a partir del siglo XIX, se basaban substancialmente en leyes policfales.
Inicialmente, tenfan el objetivo de registrar las personas que habfan adquirido la libertad de
movimiento, y de controlar sus paraderos respectivos, con el fin de evitar cualquier.peligro.
Por lo tanto, est4 claro que estas tareas de registro correspondfan a las autoridades locales de
policta. Para racionalizar este procedimiento, se establecieron reglamentos de control.

A principios de los afios treinta (1930) un cambio substanc1al empezé a transformar
de forma significativa el sistema de regxstro

El sistema de registro, que principalmente servfa los objetivos de la Policfa en el
pasado, de repente se hizo disponible para varios propdésitos administrativos. Este cambio
lleg6 a través de una estipulacién que obligé a las Oficinas de Registro a-compartir su infor-
maci6n con otras autoridades oficiales. Esto resulté en una evaluacién activa de los archivos
orientados a 10s residentes y compilados en la lista de entradas y, con el tiempo, conducird a
un sistema sofisticado de informacién sobre los residentes. No obstante, el sistema de registro
sigue formando parte de la Ley de Policfa de los Condados.

De esta manera, el Sistema de Registro habfa dado un paso 1mportante hacia su con-
versmén en una espemahdad de la Policia Auténoma, dentro de la Adnnmstrac16n Pubhca

Situacién Legal
. La constitucién de la Repiiblica Federal de Alemania ofrece requisitos previos cons-
titucionales claramente definidos para la competencw }eglslatwa ‘dentro del: Sistema de
Registro. ’ S - P o
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En base a esto, hubo tres condiciones relevantes para los primeros pasos hacia una
Ley de Registro de la Repiblica Federal de Alemania:

1. el intercambio més frecuente entre las Oficinas de Registro y otras autoridades
oficiales

2. la automatizaci6n progresiva de las listas de registro, y

3. la demanda creciente para la aplicacién de las reglas de proteccién de los datos
contenidos en el Sistema de Registro

Inicialmente, se proyect6 la aprobacién de una Ley Federal de Registro que aportarfa
una caracterfstica de identificacién tinica e inequfvoca para cada ciudadano, basada en crite-
rios idénticos, en toda la Reptiblica Federal. Finalmente, después de muchos afios de cuida-
dosa deliberacién, y por razones distintas, se decidié aprobar una ley estructural. Esta Ley
Estructural de Registro fue aprobada en la Reptiblica Federal el dia 16 de Agosto 1980, y se
usa como base para mantener los procedimientos legales normalizados dentro del Sistema de
Registro, una cuestién sobre la cual los Condados y las Municipalidades han hecho hincapié,
pues éste es un sector dentro de la Administracién Péblica que es muy orientado al cindadano,
teniendo en cuenta especialmente la proteccién de datos personales.

Ya los Condados tuvieron que adaptar sus procedimientos respectivos de registro a
los reglamentos establecidos por la Ley Estructural de Registro, en un plazo de dos afios
desde su entrada en vigor, el dfa 23 de Agosto 1980. Los Condados podrian, asf, afiadir sus
propias leyes a la legislacién del Condado. Hasta cierto punto, copiaron el texto exacto de los
reglamentos estructurales federales al formular las Leyes de Registro de los Condados, para
evitar la variacién en el desarrollo legal entre los Condados individuales, y para mantener este
dominio legal razonablemente transparente para el ciudadano.

El Acuerdo Schengener del 19 de Junio 1990, y la necesidad de un ajuste legal
rdpido después de la reunificacién de Alemania, crearon modificaciones substanciales en la
- Ley Estructural de Registro. '

Mientras, en la Repiiblica Federal de Alemania y sus Condados, las fases del desarro-
llo del procedimiento legal de registro reflejan perfectamente los cambios en la manera de
verse el Estado - desarrolldndose desde el antiguo Estado autoritario hasta un Estado constitu-
cional, libre y democritico, centrdndose en el derecho personal del individuo, garantizado
constitucionalmente - esto no es cierto en el caso de los procedimientos legales de desarrollo y
tratamiento en la antigua Repiblica Democrética Alemana. Aqui, el Sistema de Registro se
hizo a medida para cumplir los objetivos represivos de la Policfa, generados por la organiza-
cién centralista del Estado y su sistema de mando y vigilancia. El Sistema de Registro tenfa el
- prop6sito predominante de registrar, de manera centralizada, la totalidad de la poblaci6n y sus
movimientos en términos de un “Registi'o Centralizado de Residentes”. Los términos de “pro-
teccién de datos”, usados también en esa parte de Alemania, se referian solamente a la cues-
tién desde un punto de vista técnico, considerando los sistemas respectivos de EDP, y no con-
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siderando de ninguna manera la protecci6n de los datos personales Este Registro contenia,
por ejemplo, los siguientes datos:

> Viajes al extranjero

= Entradas en el pais

= Solicitudes para permiso de salida permanente

= Prohibiciones de viajar

= Particularidades personales

= Conocimientos especiales o conocimientos de lenguas extranjeras,

por mencionar unos POCOs.

Mientras la Ley Estructural Federal de Registro pudo entrar en vigor en la antigua
Repiiblica Democrética Alemana como resultado del contrato de la Unificacién, los nuevos
Condados Federales tuvieron que aprobar los leyes locales de Registro correspondientes. Asf
que, aqui también, las nuevas leyes de registro de los Condados desbancaron al Registro cen-
tralizado de residentes y aportaron una base para la descentralizaci6n de las autoridades legis-
lativas y ejecutivas, y para la Base de Datos del Registro, aunque ya reducida.

PROTECCION DE DATOS/INTIMIDAD CUBIERTOS POR LA LEY DE REGISTRO

La lista de registro guardada en la Oficina de Registro s un ejemplo perfecto de un
archivo, en términos de reglamentos legales para la proteccién de datos. Vistas como un con-
junto, estas listas de registro forman la coleccién de datos mds amplia dentro de la
Administracién Pidblica. En realidad, esto no se refiere al gran nimero de entradas, ni a la
naturaleza delicada de los datos almacenados de cada residente, sino ms bien al hecho de que
las autoridades del Registro forman el Gnico departamento dentro de la Administracién
Pidblica que tiene que recoger y almacenar ciertos datos personales de cada residente.

La ley cldsica de Registro no incluia al reglamento legal de la proteccién de datos.
Incluso la Ley Federal de Proteccién de Datos aprobada en 1977, siendo una ley federal,
influfa poco en la ley de registro perteneciente a la responsabilidad de los Condados. Una vez
aprobadas las leyes de proteccién de datos en los Condados, que tuvo lugar en. momentos
diferentes de tiempo, la situacién cambi6. Hoy, estas leyes ofrecen una proteccién extensiva
de los derechos personales de todo individuo.

AUTOMATIZACION DEL REGISTRO DE RESIDENTES Y DE TAREAS
ORIENTADAS A LOS RESIDENTES
Basdndose en la Primera Ley del Condado para la Simplificacién de la Admi-

nistracién, fechada en el dia 28 Septiembre 1966, el Gobierno del Condado de Rheinland-
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Pfalz decidi6 formar una Comisién Interministerial sobre la “automatizacién en la
Administracién”. La Comisién tenia que descubrir las tareas administrativas que se prestarfan
a la automatizacion, e informar al Ejecutivo de los resultados en el plazo de un afio. El
Informe se ocup6, entre otras cosas, del Sistema de Registro de los Residentes. En aquel
tiempo, el Registro estaba en manos de la Policia (Jefatura de Policia, Comisarfas de Policfa),
o cuando no habfa Policia, de las autoridades municipales o locales, o de la Administracién de
las ‘Amas’ (unién de varios de las Comunidades m4ds pequefias con vistas a una
Administracién comiin, mientras cada Comunidad mantiene su autonomfa - hoy llamado:
Asociacién de Comunidades para la Administraci6n). El término ‘Sistema de Registro de
Residentes’ se referfa al mismo registro en sf, mientras el término ‘tareas orientadas a los resi-
dentes’ se referfa a tareas puramente comunales, las cuales, seguin las circunstancias, como
por ejemplo las elecciones o las vacunas, servian también para cumplir con los requisitos
nacionales.

Asi, un proceso eficaz incorporado en un procedimiento automatizado tenfa que ase-
gurar la integracién de varias 4reas de trabajo para tener en cuenta el entretejido de las tareas
administrativas, tales como las tareas de la comunidad relacionadas con los residentes, el sis-
tema nacional de registro de residentes, requisitos de reclutamiento para el servicio militar,
sistema de vacunacién y otros. Quedé completamente claro que tenfan que tener lugar cam-
bios extensivos de organizacién, antes de poner en préctica la automatizacién de los procedi-
mientos.

Un estudio preliminar iba a establecer una base sélida para el comité que tomarfa las
decisiones. Habfa que ocuparse de los siguientes requisitos:

o Evitar la toma precipitada de medidas detalladas, que aparentemente producen
resultados positivos muy ripidamente, pero que conducen al fracaso, a final de
cuentas.

= Tener en cuenta los objetivos ya sintonizados con la Administracién:

* Procedimiento altamente integrado para un abanico completo de tareas.

*

Mejorar y acelerar los procedimientos existentes para llevar a cabo las tareas -
Racionalizar las secuencias de operacién (servicio automatizado de ventanilla,
expedicién automatizada de toda la documentacién, intercambio automatizado
de datos con otras autoridades administrativas)

*

Crear un nuevo estilo administrativo

*

| Apoyar la reforma administrativa y, en particular, la reforma funcional.

*

Mejorar los servicios al ciudadano mediante asistencia més rdpida y compleja
(“Que corran los datos, no los ciudadanos™). Simplificar y recortar las obliga-
ciones de registro de los ciudadanos y reducir las recogidas adicionales de
datos estadisticos.
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- Al mismo tiempo, la manera de organizar y utilizar el procesamiento electrénico de
datos cambi6 considerablemente - también en la medida en que afectaba a la Administracién
Pdblica. Més que en cualquier otra 4rea, las posibilidades ofrecidas por la transferencia y el
procesamiento electr6nico de datos eran especialmente prometedoras. El procesamiento de la
informaci6n abrfa nuevos horizontes, como resultado de las posxblhdades tecnoléglcas y de
organizacién inherentes. , :

Con la introducciGn de las comunicaciones de datos, la organizacién central de pro-
cesamiento elegida por razones econémicas ya no era problema, puesto que las posibilidades
del ordenador podrian usarse ahf donde se necesitaban: en el lugar de trabajo. La persona res-
ponsable ya estaba enlazada directamente con la central;pﬁncipd de datos y se le suminis-
traba instanténeamente toda la informacién necesaria para cumplir las tareas gli:a;'ias.' Al
mismo tiempo, ya era posible recoger los datos relevantes directamente en su lugat de trabajo
y mantenerlos actualizados, guiada y apoyada por un sistema mtehgente basado en el Proceso
Electrémco de Datos (EDP) : G '

: Asi que era el momento perfecto para dar el primer paso hacia el futuro mediante la
puesta en préictica de un sistema central de informacién sobre los residentes.

El objetivo consistia en hacer que una base-EDP centralizada se ocupara del registro
de los residentes y de las tareas orientadas a los residentes, tanto para el Municipio como para
el Condado. Por primera vez, se podria construir un sistema de informacién integrado hori-
zontal y verticalmente, abarcando una gama entera de tareas. Todas las autoridades adminis-
trativas podrfan usarlo en la medida necesaria para el cumplimento de sus obligaciones. A la
vista de esto, se hizo una Base de Datos sobre los residentes, de forma central e independien-
temente de la organizacién administrativa institucional, en el recién establecido Centro de
Computacién del Condado, en Mainz. Esta organizacién central se debfa no solamente a
aspectos de organizaci6n, sino mds bien a aspectos econ6micos. A

Ademés del almacenamiento y procesamiento central de la informacién, la organi-
zacién del sistema ofrecfa numerosas posibilidades para recuperar y evaluar estos datos. Por
primera vez, la Administracién de un Condado Federal hizo uso de las comunicaciones de
datos y del procesamiento de datos, a gran escala. Este medio de comunicacién hizo posible
que un nimero amplio de usuarios descentralizados comunicaran con semejante sistema de
informacién. - |

El Sistema de Informacién sobre los Residentes comenzé su funcionamiento activo
el dia 5 de Mayo 1971. Durante la primera fase, su aplicacién quedé restringida al simple
Registro de Residentes y a las dreas relacionadas con las autoridades administrativas de la
Policfa (Jefaturas de Policfa, Comisarfas de Policia, etc.).16 de las oficinas m4s importantes
de Registro del Condado fueron enlazadas con el sistema y, como prueba, tres autoridades
administrativas municipales. En adici6n; qued6 enlazada la Oficina de Investigacién del
Condado, con el fin de localizar a las personas buscadas.
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Cuando la segunda fase entr6 en vigor, las 5 restantes Oficinas Oficiales de Registro,
y otras 18 autoridades administrativas municipales fueron incluidas. De esta manera, los datos
de registro de aproximadamente un tercio de los ciudadanos del Condado (unos 1.3 millones)
se almacenaron de forma central, siendo asf, directamente accesibles para las Oficinas de
Registro.

En aquel momento, y por razones econémicas, las ciudades, Comunidades y asocia-
ciones de Comunidades, que no disponfan de ninguna Administracién Oficial de Policia no
podfan integrarse todavia en la red de comunicaciones de datos del Condado. El Ministerio
del Interior, en colaboracién con la Confederacién de Ciudades y Comunidades (Asociacién
de Cabezas Comunales) desarrollaron un procedimiento automatizado basado en las tarjetas
perforadas. Esto, sin embargo, estaba ya disefiado con vistas a la futura integracién de datos
en el Sistema de Informacién sobre los Residentes. Esta transferencia tuvo lugar entre los
afios 1979 y 1984 y se llev6 a cabo autométicamente, en la mayoria de los casos. Ya el
Sistema de Informacién sobre los Residentes, un procedimiento basado en EDP (Proceso
Electrénico de Datos) y cubriendo todo el Condado, estaba a disposicién de las Oficinas de
Registro y de las autoridades de la Administracién Comunal de Rheinland-Pfalz.

Es especialmente importante el hecho de que el EWOIS (Sistema de Informacién
sobre los Residentes) de Rheinland-Pfalz utilice solamente una unidad de informaci6n
légica por residente, en todo el Condado, incluso en el caso de responsabilidades diferentes
o administativas miltiples. Ya era posible ocuparse de forma efectiva del problema caracte-
ristico de las listas de registro puras, es decir, la falta de actualizacién de los datos después
de cierto tiempo. Puesto que muchas autoridades administrativas estdn usando EWOIS con
propdsitos diferentes, se reconocerd la falta de actualizacién de los datos, y éstos se pon-
drén al dfa. -

Ademis, en varias ocasiones, el mismo ciudadano toma la iniciativa de actualizar sus
datos. De una manera constante, se le presentan sus datos personales de registro, por ejemplo,
cuando hay que expedir tarjetas de impuestos sobre sueldos, notificaciones de elecciones,
matriculas de coches, u otros documentos relevantes, y esto le impulsa a actualizarlos si es
necesario.

Por otra parte, y esto se ha tenido en cuenta, el Sistema de Informacién sobre los
Residentes de Rheinland-Pfalz siempre ha creado tensién entre el Condado y las
Comunidades. La combinacién elegida de datos de registro meramente oficiales y de datos
que inicialmente tienen un origen comunal, como impuestos sobre los sueldos y datos relacio-
nados con las elecciones, ha sido una gran ventaja para todos los usuarios, y todos lo han
agradecido. Sin embargo, las autoridades administrativas comunales a menudo han insistido
en mantener sus datos descentralizados, haciendo referencia a la naturaleza propietaria de
éstos. Normalmente, al hacer esta reclamaci6n, no han tenido en cuenta las ventajas que este
procedimiento aporta a cada Administracién Comunal, sobre todo con respecto a las frecuen-
tes transferencias y evaluaciones automatizadas de datos. -
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REALIZACION TECNICA Y DE ORGANIZACION
Organizacién del Sistema

Para almacenar y procesar la informacién de manera centralizada, y para recuperar y
evaluar datos de manera descentralizada, la organizaci6n del sistema utiliza las posibilidades
ofrecidas por una red de 4rea extensa. A través de las lineas telefénicas (las llamadas lineas
permanentes) alquiladas a los Servicios Federales de Correos (hoy llamados Telecom), todos
los usuarios estdn enlazados con el Centro de Computaci6én del Condado. El usuario tiene la
impresi6n de que est4 trabajando en un ordenador local. Este medio de comunicacién permitié
que un nimero extendido de unidades descentralizadas comunicaran con semejante sistema de
informacién. Mientras se est4 usando la red de 4rea extensa, ya no importa donde se almacena
y procesa la informacién. La persona responsable ya puede llevar a cabo su trabajo diario sen-
tado a su mesa, de donde se comunica directamente con el ordenador central, a través de su
terminal. Aqui, recupera la informaci6n necesaria para hacer su trabajo. El sistema central de
EDP (Proceso Electrénico de Datos) hace el trabajo, que requiere mucho tiempo, de buscar e
imprimir la informacién, si es necesario. Para cumplir con las necesidades de la Policfa, se
dispone del acceso a la Base de Datos en todo momento, ofreciendo el funcmnamlento del
ordenador central durante las 24 horas del dfa.

Habiendo ya eliminado el mantenimiento del fichero convencional de tarjetas en las
Oficinas de Registro, los procedimientos amplios de funcionamiento ofrecen disponibilidad
permanente, desde el principio.

La Red de Datos del Condado

Para asegurar el enlace de datos por todo el Condado, se estableci6 desde el principio
una red de 4rea extensa. Cuando se puso en préctica el procedimiento, consistia en cuatro
conexiones en grupo con una longitud total de 510 km. Hasta seis oficinas administrativas
estaban enlazadas con cada grupo. Por razones econémicas, no se hizo ninguna conexi6n indi-
vidual.

Mientras tanto, esta red se basa en un protocolo SNA y cubre todo el Condado de
Rheinland-Pfalz. Enlaza a unas cien autoridades administrativas estatales y comunales, que
pueden comunicarse instantdneamente. Enlazados con la red, hay mis de 6.000 usuarios fina-
les directos (monitores, impresoras) y mas de 2.000 usuarios finales indirectos (DDP).
Ademis de esto, hay 162 ordenadores descentralizados y unos 1.000 ordenadores personales.
El volumen de transmisiones alcanza las 5 millones de transacciones al mes.

En cuanto a los costes: en 1994, pagamos aproximadamente 6 millones de Marcos
Alemanes en honorarios a Correos.
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Sin embargo, hay que hacer hincapié aqui en el hecho de que la disponibilidad de
esta red ya no se limita al Sistema de Informacién sobre los Residentes, sino también sirve
como la base de una infraestructura comin a disposicién de muchas autoridades publicas de
Rheinland-Pfalz. |

Configuracién de Miquinas

En las etapas iniciales, la configuracién de méquinas consistfa en dos sistemas/360-
40 de IBM, cada uno con 250 KB, equipados con dos matrices de discos, cada una con 8 uni-
dades de disco duro, aportando un total de 466 MB, y una variedad de unidades periféricas
adicionales. La configuraci6én era un sistema diplex, con una unidad principal permanente-
mente enlazada con la red de drea extendida. En el caso de averiarse uno de los sistemas, las
unidades de conmutacién de canal permitian el cambio al segundo sistema. Esto aseguraba la
consecuci6n de la seguridad méxima, en aquellos tiempos.

El sistema operativo elegido fue el OS-MFT 2.

Hoy, en el Centro de Computacién del Condado, dos ordenadores enlazados, alta-
mente sofisticados, (IBM ES9000-620 con una capacidad de 256 MB para la memoria princi-
pal, mis 256 MB para la memoria extendida) y las periféricas correspondientes estdn en fun-
cionamiento durante las 24 horas del dfa, 7 dfas de la semana. El sistema operativo empleado
es el MVS/ESA 4.2, en combinacién con los componentes de red VTAM 3.3 y NCP 5.4 con 2
controladores de red 3745.

El sistema de Base de Datos y el monitor de transacciones usado es el IMS/ESA 3.1.

Hay que afiadir que, actualmente, un gran niimero de los otros procedimientos basa-
dos en EDP (Proceso Electrénico de Datos) en nuestro centro, est4n basados en estas unidades
centrales.

El Objetivo

El Objetivo del Sistema de Informacién sobre los Residentes es guardar datos y
ponerlos a disposicién de las Comunidades y del Estado para llevar a cabo una variedad de
tareas administrativas orientadas a los residentes, de una manera completamente automati-
zada, siempre que esto sea posible. Ademds, tiene que suministrar detalles especiales sobre
los residentes registrados. En base a estos datos, las tareas que pueden llevarse a cabo inclu-
yen el registro de la edad de reclutamiento para el servicio militar, listas electorales y tarjetas
de notificacién, listas de vacunas y notificaciones, la emisién de tarjetas de impuestos sobre
sueldos, y el registro de los colegiales principiantes, para mencionar unos pocos.

El gréfico que aparece a continuacién sirve para mostrar la relacién entre los residentes y la
Administracién Piblica.
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las 4reas de trabajo tratadas, contribuye considerablemente a mejorar las posibilidades de la
informacién. Todas las dreas y todos los niveles administrativos pueden tener acceso a la
Base de Datos de los residentes, en todo momento y dentro de los limites de su autoridad, y

El sistema de informacién de tiempo real, creado durante la reorganizacién de todas l
pueden cumplir con sus obligaciones de una manera amplia, correcta y oportuna. |

El Sistema de Informacién sobre los Residentes de Rheinland-Pfalz no sélo des-
banca al sistema convencional basado en el fichero de tarjetas, sino que también ofrece nue-
vas posibilidades para el tratamiento de las tareas globales e individuales relacionadas con
una variedad de 4reas, mediante el acceso a la Base de Datos.

La manera en que est4n organizados los datos, en combinacién con los métodos de
solicitar y recuperar informacién, no solo permiten la recuperacién de secciones concretas de
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informaci6n, sino que también permiten llevar a cabo evaluaciones hasta un punto al que las
recogidas anteriores de datos ni se acercaban. Hoy, las siguientes evaluaciones son posibles:

= Base de Datos de la totalidad de residentes, de clasificacién aleatoria
= Receptores de tarjetas de impuestos sobre sueldos

= Personas con derecho a votar

= Votantes jévenes 7

= Personas con obligacién de cumplir el servicio militar

= Colegiales que acuden por pﬁmera vez é la escuela

= Aniversarios quincuagésimos especiales

=> Bodas de Oro

© y muchas més

Ademds, mientras tanto, el procedimiento ofrece la posibilidad de utilizar gréficos,
como diagramas sectoriales o de barras, para muchas aplicaciones de evaluaciones.

Otro gran beneficio es el intercambio eficaz de datos, o més bien, la sincronizacién
eficaz de los datos, que antiguamente suponfa una cantidad enorme de trabajo y de personal.
Hoy, los siguientes casos se prestan a la transmisi6n o sincronizacién automatizada de datos:

o Transmisi6n a Estadisticas para extrapolar el nivel de poblacién
o Transmisi6n a las autoridades para la eliminacién de residuos
= Transmisién a las autoridades para el mantenimiento del orden piblico

= Transmisién mensual al departamento de Pensiones para los jubilados en la
Administracién de Correos de Alemania Federal, preparada para el procesamiento
electrénico adicional, eliminando asf la certificaci6n periédica de vida.

= Transmisién semanal al Departamento de Computacién del Instituto de la
Seguridad Social, preparada para el procesamiento electrénico adicional

= Transmisién a las Iglesias, para actividades especiales relacionadas con el
Registro

= Con el fin de revisar el derecho de recibir el subsidio familiar, sincronizacién de
datos con la Oficina Federal de Trabajo '

= Sincronizacién de datos con la Policfa y, pbr lo tanto, la eliminacién de la actuali-
zaci6n del archivo de las personas buscadas

= Sincronizacién de datos con la Oficina de Pensiones del Condado
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Organizacién de Datos y Archivos

La eficacia de un sistema tan complejo de informacién depende en gran medida de la
manera de organizar los datos y los archivos. Teniendo en cuenta la amplia Base de Datos con-
tenida en los medios externos de almacenamiento, los datos almacenados en la Base de Datos
de los residentes de Rheinland-Pfalz estdn organizados de una manera econémica que, al
mismo tiempo, permite el procesamiento eficaz. Ademds, la organizacién técnica seleccionada
asegura una serie rdpida, ademds de la evaluacién opcional de la Base de Datos, siendo estas
dos igualmente importantes, pues la Base de Datos se usa no s6lo para llevar a cabo tareas de
gran volumen, sino también para servir como un sistema de informacién de tiempo real.

La Base de Datos estd dividida en un Archivo Principal y Archivos Auxiliares. El
Archivo Principal contiene los datos frecuentemente requeridos de los residentes, mientras
todos los demds datos se encuentran en los archivos auxiliares.

El criterio organizador estd compuesto de un Nimero de Identificacién Personal
(NIP) de 12 digitos. Los 6 primeros digitos contienen la fecha de nacimiento, el 7° digito se
refiere al sexo y al siglo de nacimiento, ambos codificados, y los digitos de 8 hasta 11 dan un
llamado ‘nimero de serie’ para distinguir entre las personas nacidas en el mismo dfa y del
mismo sexo. El 12° digito es una cifra de ensayo, que se establece segiin el llamado ‘procedi-
miento-Modulo-11°. Una tabla especial de asignacién por criterios distintivos asegura que
cada niimero NIP se asigna solamente una vez en todo el Condado.

El nimero NIP sirve como argumento tinico de consulta para recuperar informacién
individual, y como herramienta eficaz para las evaluaciones relacionadas con la edad.

El apellido puede impulsar una consulta adicional, y ésta de una manera doble: en su
forma normal y en su forma fonética. Al ejecutar una consulta, el apellido puede ser introducido
en cualquier longitud deseada y completada con el nombre de pila y la fecha de nacimiento.

El tercer método de introducirse en la Base de Datos es a través de un Archivo
Regional de Direcciones, que permite la evaluacién regional, ademés de la recuperacién de la
ficha de datos de un residente concreto, basiandose en la direccién.

Para los datos histéricos, el procedimiento ofrece un sistema de archivos a tiempo
retardado. De acuerdo con éste, los datos relevantes a la Administracién, incluso si han estado
sujetos a cambios, permanecen en la Base de Datos actual, haciendo referencia a su valor
actual. Estos cambios incluyen, por ejemplo, los cambios de nombre o direccién, sobre todo
como consecuencias del matrimonio.

La informaci6én anticuada no calificada como relevante para la administracién, se
almacena en un fichero de archivos que esté organizado de forma idéntica al fichero actual. Es
posible consultar a este fichero de archivos, de la misma manera que al fichero actual.
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El Sistema de Consulta de Informacioén

Ademds de la organizacién eficaz de los datos, es de gran importancia tener un sis-
tema flexible de consulta de informaci6n, pues el usuario juzga el valor total del sistema en
base al funcionamiento de su sistema de consulta de informacién. Por esta razén, desde el
principio se ha centrado en la agrupacién de pantallas de informaci6én que ofrecen detalles
sobre el mismo tema para cada 4rea de interés. Se trataba de evitar la redundancia al suminis-
trar informacién. Dos objetivos podrian lograrse al mismo tiempo: la acelerac16n del trata-

‘miento de las consultas por el Sistema Central y la optimizacién del procesatmento del trabaJo

realizado por las autoridades enlazadas.

Sin embargo, por razones de proteccion de datos, es esencial verificar la autorizacién
de 1a oficina que hace la consulta. Esta verificacién mdlspensablc se lleva a cabo automética-
mente, baséndose en criterios reales y regionales (locales). Esto quiere decir que la estaclén
de datos que est4 haciendo la consulta, es decir la identificacién del terminal, se estd compro—
bando en cuanto a su autorizaci6n particular. Tan pronto como se tengan noticias de la instala-
cién de una estacién nueva de datos, la identificacién del terminal queda asignada de manera
central, por una administracién autorlzada que también ser4 mformada de las funmones que
realizar4 la nueva estaci6n.

El procedimiento explicado asegura que la oficina que tramita la consulta (actual-
mente, la estacién de datos concreta) solo puede tener acceso-a los datos que se ajustan a un
formato concreto y que son necesarios para cumplir correctamente las tareas asignadas por
una ordenanza de organizaci6n de la Administracién Local, y que se describen en la identifi-
cacién del terminal. Si no est4 permitida la recuperaci6n de alguna informaci6n concreta, no
se facilitard ningdn dato. o

En general, el control funcional va acompafiado de un control local, respectivamente
regional, que asegura que las tareas a realizar por la oficina que tramita la consulta requieren,
efectivamente, el acceso a ciertos datos. Se comprueba, sobre todo, si el residente objeto de la
consulta tiene, o ha tenido, domicilio en la zona que se encuentra bajo la responsablhdad dela
autondad que hace la consulta al ocuparse de esta tarea concreta.

En casos especmles pueden llevarse a cabo consultas a un: nivel supra—reglonal ya
un grado que puede variar, y si es necesario, independientemente de si la persona interesada
haya o no notificado un lugar de residencia. ~

Para permitir que el agente de consulta seleccione el modo de informacién que mejor
cumpla con sus necesidades, y habiendo investigado a fondo los requisitos, ya se disponen de
més de 20 llamados ‘formatos de consulta’. Estos s6lo han sido modificados ligeramente
durante los dltimos 25 afios, para ajustarse a algunas necesidades funcionales. La gama de

consultas incluye la informacién dada a las personas fisicas, dentro de los reglamentos de

registro, los datos personales enviados a otras autoridades y la informacién especifica -apor-
tada para ayudar en el cumplimiento de tareas administrativas individuales, como la informa-
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cién sobre los datos del carnet de identidad y pasaporte, estado de domicilio y localizacién,
los cambios relacionados con el estado civil, nombre o nacionalidad, adem4s de la informa-
ci6n sobre el derecho a votar o datos relacionados con los impuestos sobre sueldos.

A través de los criterios de bisqueda, tales como el niimero NIP, el apellido en sus
formas nominal y fonética, ademds de la direcci6n, el sistema de consulta de informacién
facilita el acceso a cada expediente contenido en los ficheros actuales y en los de los archivos.
Si no se sabe el niimero NIP, hay que iniciar la consulta mediante la introduccién del apellido,
al cual se debe afiadir el nombre de pila y la fecha de nacimiento, para una identificacién
mejor.

Para evitar la confusi6én al introducir un nombre, lo que ocurre con frecuencia, el
- resultado de la consulta s6lo mostrard 23 personas con este nombre, aunque es posible revi-
sarlo a través de las pantallas. Esta informaci6n bésica solamente da el NIP y la direccién. El
Nidmero de Identidad Personal ya permite el acceso a la informaci6n adicional requerida para
la tarea concreta. ‘

Las unidades individuales de informacién estén organizadas de tal manera que pue-
den unirse como un moséico que comprende toda la gama de datos almacenados. Las panta-
llas estdn disefiadas para la lectura fécil y rdpida. Una gran ventaja del sistema de consulta de
informacién es que el NIP, una vez introducido, no tiene que volver a introducirse al solicitar
més datos referentes a la misma persona.

En general, el tiempo de respuesta que equivale al periodo de tiempo entre la con-
sulta y la presentaci6n de la informaci6n por parte del sistema, es de 1 a 2 segundos, incluso
durante las horas punta.

Captura de Datos y Realizacién de Cambios

La extensa red de 4rea no s6lo permite el suministro de informacién a las autoridades -

administrativas de manera oportuna, sino que es también muy apropiada para la realizacién de
cambios y actualizaciones, que frecuentemente ocurren en el campo relacionado con los resi-
dentes. La gama de programas incluye unos 20 cambios diferentes, tales como instalarse en
un lugar determinado, abandonar la ciudad, o las mudanzas, cambios en el estado civil de una
persona o de una familia, cambios de nombre, etc.

La captura de datos y los cambios se llevan a cabo por medio de unidades de visuali-
zacién de datos instaladas en cada lugar de trabajo de la Oficina de Registro, de forma interac-
tiva. Los miembros de una familia que viven en una unidad familiar son reunidos y marcados
en consecuencia, para crear electrénicamente una organizacién familiar. Criterios extensivos
de verificacién cubren los aspectos formales adem4s de la verosimilitud y, en gran medida,
este procedimiento en linea asegura la exactitud de los datos adquiridos o cambiados.
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Si un cambio tiene que ver con una persona ya incluida en la Base de Datos, 1a modi-
ficaci6én se lleva a cabo usando el NIP. Esto asegura que el sistema pueda asignar claramente
los datos modificados. Solo se est4n introduciendo valores sujetos al cambio. Esto simplifica
los procedimientos, sobre todo en los casos de la mudanza de gente ya residente en
Rheinland-Pfalz a otro lugar dentro de este Condado, pues los expedientes de estas personas
ya existen y solo es necesario ponerlos al dfa. Una ventaja adicional es que los datos comunes
relativos a una familia entera que realiza una mudanza dentro de Rheinland-Pfalz sélo hay
que introducirlos una vez.

Otra ventaja importante del sistema es que evita la duplicacién de informacién para
el mismo residente, es decir, evita el registro de las personas, aunque hayan o hubiesen sido
registrados ya, con otra oficina de registro dentro de Rheinland-Pfalz. Mediante el barrido
automético de todos los archivos de datos existentes, activos e inactivos, en busca de nombre
y fecha de nacimiento idénticos, aparecen advertencias en la pantalla, que pueden ignorarse
después de realizar investigaciones extensivas de manera manual. Y hay que ignorarlas, dado
que no hay identidad de personas, aunque las caracterfsticas comparadas sean idénticas.

El riesgo del registro multiple de la misma persona es especialmente alto si una Base
de Datos cubre al Condado entero y esto puede poner en peligro el buen funcionamiento del
sistema. ‘

A su llegada al ordenador principal de datos, los cambios se revisan inmediatamente
en busca de errores formales, y cualquier error encontrado aparece en la pantalla con una indi-
caci6n clara de lo que falla en la entrada. Una vez corregido el error, los valores cambiados se
almacenan temporalmente. Dos veces al dia, alrededor del mediodfa y a medianoche, la Base
de Datos se actualiza. Aquf también se lleva a cabo una verificacién extensiva en cuanto a la
verosimilitud. Los errores ya detectados se registran por separado y se someten a las autorida-
des de registro para su rectificacién.

EL Servicio de Notificaciéon

Las transmisiones regulares de datos se llevan a cabo sin retraso de forma automética
y se comunican directamente a través de la red de 4rea extendida. Sustituyen a las notificacio-
nes que, de otra manera, tendrfan que expedirse de forma manual, y eliminan a numerosas
notificaciones individuales por escrito. Se incluyen las notificaciones dirigidas a:

= Las autoridades de registro del domicilio anterior (realimentacién)
= Las autoridades de registro del domicilio nuevo
= Las autoridades de registro de domicilios adicionales

= Las autoridades estadisticas del Condado
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= Congregaciones religiosas ptiblicas

> Centros comunales de computaci6n

= Las autoridades de extranjeros

© La oficina militar de reemplazos

= Las autoridades de la eliminacién de residuos

= Las autoridades para el mantenimiento del orden ptblico

= Las Administraciones Urbanas y de Distrito para la realizacién de tareas relacio-
nadas con la Ley de Armas de fuego, y con los reglamentos para el Registro de
Tréfico en carretera

= EIl departamento del Condado que se ocupa de la Juventud y de los Asuntos
Sociales, en la forma de boletines diarios de informaci6n, enviados a los padres
respectivos. Estos boletines detallan las posibilidades al solicitar becas educativas
de acuerdo con la Ley Federal de becas educativas.

= Las Administraciones Locales de Escuelas, (llamada a los padres para que matri-
. culen sus hijos en la escuela primaria)

= Comisarias de Policia

Proteccion de Datos/Intimidad

Puesto que el procedimiento automatizado permite el uso mucho més rdpido y mas
fécil de la informacién en comparacién con los métodos tradicionales, hay que eliminar toda
forma concebible de abuso, y todo perjuicio o violacién contra la intimidad del ciudadano.
Una serie de medidas de seguridad de tipo organizativo y de tipo técnico en relacién con el
programa, aseguran que la recuperacién por parte de las autoridades enlazadas s6lo puede
hacerse dentro de los limites de su autorizacién funcional y reglonal y solamente en la
medida necesaria para realizar su tarea.

La pieza clave del Sistema de Protecci6n es la verificacién automatizada de la autori-
zaci6n de las estaciones de datos. Con este fin, se cre6 una tabla de identificacién y autoriza-
cién. El proceso de identificaci6n se lleva a cabo dentro del Sistema y no puede manipularse
desde el exterior.

EL SISTEMA DE REGISTRO DE LOS RESIDENTES Y LA ESTADISTICA

La Ley de Estadistica referente a los movimientos (la dindmica) de la poblacién y a
la extrapolaci6n del nivel de la poblaci6n, estipula que hay que guardar las estadisticas corres-
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pondieﬂtes, especificando que el término ‘dindmica de la poblacién’ incluye a las bodas, los ‘
nacimientos, los fallecimientos y las mig;aciones.

Dindmica natural de la poblacién

Aquf las cuentas se basan en tarjetas de cuenta cumplimentadas por el registrador en
las bodas, nacimientos o fallecimientos. La clasificaci6n regional se basa en el lugar del regis-
tro, en el caso de las bodas; en el lugar de residencia de 1a madre, en el caso de los nacimien-
tos; y en el lugar de residencia del fallecido, en el caso de muerte.

Movimientos geograficos de la poblaciéli (migraciones)

Para las estadisticas de las migraciones, las cuentas se basan en los impresos de
registro, o en los avisos de cambio de direccién que, de acuerdo con los reglamentos legales
del Condado, hay que presentar en las Oficinas de Registro cuando se da un cambio de
domicilio. '

Las estadisticas de la migracién incluyen las migraciones hacia fuera, adema4s de las
de dentro de la Repiblica Federal. Por una parte, cubren las migraciones que cruzan las fron-
teras de Alemania, y por otra parte, se controlan las migraciones de una comunidad a otra
dentro de las fronteras de Alemania. No se tienen en cuenta los movimientos dentro de la
misma comunidad (movimientos locales).

Extfapolacién del nivel de la poblacién

Al establecer el niimero de residentes, primero hay que determinar el significado del
termino ‘poblacién’. Se cuentan entre la poblacién aquellas personas qué tienen su llamado
‘lugar oficial de residencia’ en la Reptiblica Federal de Alemania, incluidos los extfanjeros
registrados en Alemania (ademds de las personas apétridas). No forman parte de la poblacién
las personas pertenecientes a las fuerzas armadas con bases en Alemania, ni los representantes
de los servicios diplométicos o consulares extranjeros, ni sus familias respectivas.

Los datos de la poblacién‘représentan cifras extrapoladas relacionadas con el 4rea
anterior de la Repiblica Federal y basadas en el censo del 25 de Mayo 1987.

Para Rheinland-Pfalz, las estadisticas de los movimientos (la dindmica) de la pobla-
cién son establecidas por la Oficina Estadistica de este Condado, que es la Administracién
matriz del Centro de Computacién del Condado.

117



Transmision automatizada de datos de migracion a la Oficina de Estadistica
de Rheinland-Pfalz.

Desde 1982, Rheinland-Pfalz ha aprovechado la transmisién automatizada de los
datos de migraci6n contenidos en el Sistema de Informacién sobre los Residentes. Esto implica
la transferencia a la Oficina de Estadistica de los registros de datos registrados/cambiados en
las Oficinas de Registro y de los datos relacionados con los propésitos de la Estadistica.

Se consideraron los siguientes aspectos:

= El establecerse al llegar procedente de

el mismo Rheinland-Pfalz
otro Condado Federal

el extranjero

un lugar desconocido

= El mudarse a

otro lugar dentro de Rheinland-Pfalz
otro Condado Federal

el extranjero

un lugar desconocido

= Cambio de estado de domicilio
o Rectificacion de registros de datos anteriores

Hasta cierto punto, lo siguiente resulté problematico: En varias ocasiones, las
Oficinas de Registro, al llevar a cabo los cambios necesarios de registro, introdujeron auténti-
cas modificaciones como si fuesen correcciones (rectificacién de errores) en el Sistema de
Informaci6n sobre los Residentes, y viceversa, las correcciones fueron tratadas como si fuesen
modificaciones. Normalmente, esto resulta en registros correctos de residentes. Sin embargo,
no se tuvieron en cuenta las posibles consecuencias en cuanto a las evaluaciones estadisticas
oficiales.

Los datos de registro trasladados a las estadisticas se comprueban segiin los aspectos
arriba mencidnados, antes de convertirse en registros de datos estadisticos, idénticos en toda
la Repdblica Federal. Aqui reciben un procesamiento adicional por aplicaciones integradas
adicionales. |

En general, podemos decir que el procedimiento automatizado ofrece muchas venta-
jas a la Estadistica, pero a veces conduce a interpretaciones erréneas, como era, también, el
caso en los tiempos anteriores cuando los impresos del registro se procesaban de forma
manual. El procesamiento automatizado no implica autométicamente los métodos correctos de
funcionamiento en las Oficinas de Registro. Las siguientes cuestiones demuestran claramente:
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=> El Sistema de Informaci6én sobre los Residentes fue disefiado para cumplir las
necesidades de las Oficinas de Registro. Funciona a base de cambios en registros
contenidos en la Base de Datos, y no se basa en los datos que reflejan el movi-
miento. Las simples correcciones a los registros pueden interpretarse incorrecta-
mente como un movimiento, desde el punto de vista de 1a Estadistica. -

= Debido a su aplicacién en todo el Condado, el procedimiento automatizado ofrece
grandes ventajas, No obstante, al considerar sus posibilidades de evaluacién y su
sensibilidad ante las nuevas necesidades, resulta bastante limitado y requiere
mucha programaci6n.

= Con el Sistema de Informacién sobre los Residentes, una sola fuente suministra
datos y asegura la transmisién completa y puntual de los datos.

= Las grandes variaciones en la frecuencia de las migraciones, como han ocurrido
en los tltimos afios, ya no representan un problema en términos de personal para
el tratamiento de las estadisticas. '

= Las tareas estadisticas menos cualificadas, como por ejemplo la “clasificacién”,
han sido eliminadas.

El Departamento encargado de las Estadisticas de la Migracién empleaba de 9 a 10
personas antes de la introduccién de la transmisién electrénica de datos. Hoy, solamente 3
empleados se ocupan de las tareas relacionadas con la migracién, incluyendo la extrapolaci6n
de la poblaci6n. - ‘

CONDICIONES TECNICAS Y DE ORGANIZACION

El Sistema de Informaci6n sobre los Residentes de Rheinland-Pfalz - EWOIS - fue
concebido y desarrollado a finales de los afios 60, y lleva en funcionamiento desde 1971.
Solamente el Sistema de Consulta de Informacién fue ampliado, entre 1985 y 1990, para
incorporar algunas secciones adicionales. Como resultado de la reforma de los Cédigos
Postales (que cambiaron de 4 a 5 digitos), hubo que establecerse una estructura regional
" nueva, en 1993 y 1994. Ademas de esto, se han llevado a cabo adaptaciones a todo el conte-
nido, sobre la marcha, durante el periodo entero de la operacién. Asf pues, substancialmente,
el procedimiento del Proceso Electrénico de Datos tiene bisicamente 25 afios de edad - cosa
que resulta casi inconcebible en los tiempos de cambios rdpidos en que vivimos. Sobre todo,
en el proceso de datos, donde los ciclos de innovacién se reducen constantemente, y donde
los productos de software a menudo pierden el derecho de existir después de unos pocos
afios. Desde el punto de vista econémico, los procedimientos del Proceso Electrénico de
Datos, basados en los conocimientos técnicos existentes a principios de los afios 70, podrian
tener una esperanza de vida de 10 a 15 afios como méximo. Por esta razén, tenemos que
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aceptar, hoy, que las condiciones previas para justificar modificaciones adicionales al proce-
dimiento ya no existen. Durante bastante tlempo ya, la siguiente situacién ha empezado a
dejarse ver: , :

= Por razones técnicas, los cambios de varias leyes y ordenanzas, ademés de los
reglamentos sobre la proteccién de datos, ya no pueden ser absorbidos por el pro-
-cedimiento existente.

= Dentro de unos pocos afios, el mantenimiento técnico y de orgamzamén del pro-
cedimiento ser4 totalmente imposible, puesto que ya no se dispondr4 del personal
actualmente responsable (jubilaci6n). Los empleados més j6venes no dominan
éstas técnicas anticuadas del Proceso Electrénico de Datos. Ademés, desconocen
el desarrollo y el mantenimiento de algunas partes complejas. del procedimiento, y
no pueden entender su funcionamiento.

= La aceptaci6n de los usuarios del procedimiento est4 disminuyendo. Hay una
generacién nueva trabajando en las oficinas administrativas ahora, con una visién
diferente del procesamiento de datos, en comparaci6n con la de hace 10 afios.
Para ellos, las técnicas empleadas en EWOIS representan una carga de trabajo

inaceptable. Adem4s de la representacién orientada a sefiales, comparada con el °

procedimiento orientado a gréficos que es normal hoy, hay otros aspectos a consi-
derar, como la compatlblhdad de un procedlmlento nuevo con el equipamiento
existente basado en EDP, y la necesidad de un modo experto para permitir que las
Oficinas de Registro sigan funcionando. :

Cada 1nvers16n adicional mcumda para mejorar el proced1m1ento existente con el fin
de cumplir con los requisitos actuales resultard mucho més costosa que la inversién en una
aplicaci6n nueva, y tiene que considerarse como una inversi6n _equivocada. Esto no se puede

justificar desde el punto de vista econémico ni de ningin otro punto de vista.

Los procedimientos modernos basados en EDP (Proc.eso Electrénico de Datos)
ofrecen mejores posibilidades para salvaguardar las inversiones. Hay que aspirar a las técni-
cas modernas, como los sistemas distribuidos y abiertos basados en una tecnologia sofisti-
cada del cliente/servidor. Sin embargo, se debe tener en cuenta que las técnicas modernas
de la informaci6n tienen todavia sus inconvenientes y puede que no estén preparadas ain
para poder con la complejidad necesaria. Estamos dispuestos a iniciar este desarrollo, al
igual que lo hicieron nuestros predecesores cuando desarrollaron el procedumento exis-
tente, hace 25 afios. - ' ‘

ALTERNATIVAS PARA EL FUTURO

Al concebir un Sistema nuevo de Informacién’sobre los Residentes de Rheinland-
Pfalz, la primera cuestién a tratar es si tiene sentido quedarse con una Base de Datos consoli-
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dada y permanentemente actualizada, cubriendo el Condado entero, que supone numerosas
ventajas para los ciudadanos y para la Administracién, como hemos visto, o si se debe elegir
un Sistema Descentralizado de Registro de residentes/Sistema de realizacién de tareas orienta-
das al residente. Sin embargo, como vimos antes, el nuevo procedimiento tiene que eliminar
la tensién entre el Condado y las Comunidades, causada por el procedimiento existente. Dicho
de otra manera, la Administracién del Estado y la Administracién Comunal necesitan desarro-
llar un entendimiento claro de los requisitos que quieren que cumpla el nuevo procedimiento
basado en EDP (Proceso Electr6nico de Datos) y de las consecuencias que esto supone pa.ra el
desarrollo del programa nuevo y, también, para la realizaci6n de las tareas.

Hay que tomar esta decisién en base a los aspectos objetivos y de organizacién. Una
vez entendidos los requisitos a cumplir por parte del procedimiento nuevo, se puede planificar
la realizacién técnica basindose en un concepto orientado a datos y funciones. Asf que, la
decisién técnica se toma en una fecha posterior.

Como ocurre frecuentemente, todo el mundo piensa en la solucién éptima. Una solu-
cién que ofrece seguridad y comodidad a ambos, a los ciudadanos y a la Administraci6n, y al -
mismo tiempo que reduce al minimo el esfuerzo por parte de ambos lados a lo estrictamente
necesario. Con todo esto, no debemos olvidar el aspecto econémico. Desde nuestro punto de
vista, este aspecto incluye lo siguiente:

=> Base de Datos consolidada y actualizada

* una ficha I6gica de informacién por residente (en todo el Condado)
* ningin fichero obsoleto

* ninguna duplicacién de pagos de bienestar social, etc.
= Mantenimiento sencillo y claro de los datos

* ninguna duplicacién en la captura de datos (en todo el Condado)
* esfuerzo minimo en la captura y el mantenimiento de los datos

* procesamiento directo

» modelos normalizados modernos de entrada

* sistema experto

= Rendimiento 6ptimo de informacién

* aportando informacién supra-regional (...vive actualmente en...)
¢ modelos normalizados modernos de informacién
* minimo de avalanchas en el sistema

= Proteccién de datos
* implementaci6n de sistemas sofisticados de proteccién de datos
= Almacenamiento de datos

* almacenamiento centralizado y profesional de datos sin esfuerzo local
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= Disponibilidad 6ptima para las autoridades del Registro

* datos bésicos guafdados localmente | |
* evaluaciones, estadisticas, etc., llevadas a cabo localmente

= Disponibilidad 6ptima para las autoridades de la Policfa

* acceso rdpido y comprometido a la totalidad de la Base de Datos en todo el
Condado.

© Trabajo externo de alto volumen sin esfuerzo adicional

* evaluacién de impuestos sobre sueldos y envio por correo centralizado
* evaluacidn de elecciones y envio por correo centralizado

o Sincronizaci6n de datos sin esfuerzo adicional

¢ con la Oficina de Pensiones
e conla Oficing de Subsidios Familiares

= Eficacia econémica

* ningun requisito previo/condicién compleja del sistema
e ningun coste alto de mantenimiento de datos

* amigable para el usuario

* esfuerzo minimo de mantenimiento

= Transferencia electr6nica de datos segiin las ordenanzas para la transferencia de
datos

* al Departamento de Pensiones de Jubilacién en la Administracién Federal de
Correos

* ala Oficina Militar de Reemplazos del Distrito

* alas autoridades de los extranjeros

* alas Administraciones de los Distritos

* alas autoridades impositivas

* alos diferentes domicilios (realimentaci6n)

* evitar esfuerzos de transferencia innecesarios con el Condado

= Proteccién de procedimientos/bases de datos relacionados

* datos estructurales regionales

* movimientos de migracién

* estadisticas/evaluaciones

* elecciones/tarjetas de impuestos sobre los sueldos

Creemos que, en base a lo arriba expuesto, un procedimiento nuevo contard con la
aceptaci6n de todos los usuarios. Ello representar4 un paso innovador hacia un procedimiento
de informaci6én moderno, tanto en beneficio de la Administracién como del ciudadano.
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- Ya se ha dado:e} primer paso.;Una red nueva de;datos y comunicaciones en el
Condado ha entrado en la fase de realizacién. Es una red moderna, de alta velocidad y con
orientacién mﬁltx—protocplgna, que integra el procesamiento de datos, lenguaje, e imdgenes
fijos y méviles. En cuapto a la calidad y la cantidad, esta red serd un medio de comunicacién
intensificada, de transferenma de alta calidad, entre las unidades admmistratlvas del Condado,
en todos los mveles% Cséarf .ns;, una mfraestructura comﬁn paralas Adnumstraclones y, de

5’;

g
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RED DE DATOS DEL CONDADO 1970




RED DE DATOS Y COMUNICACIONES DEL CONDADO 1970




NAZIOARTEKO ESTATISTIKA MINTEGIA
SEMINARIO INTERNACIONAL DE ESTADISTICA

ORAIN ARTE ARGITARATUTAKO GAIAK
TEXTOS PUBLICADOS HASTA LA FECHA

l.-  LINEAL STATISTICAL INFERENCE
(Inglés, Euskera, Espafiol)
CR.RAO
1983

2.- MUESTREO Y APLICACIONES
(Espaiiol, Euskera)
~E.CANSADO
1983

3.-  STATISTICAL EDUCATION
(Inglés, Euskera, Espafiol)
V. BARNETT
1983

4.-  ANALYSE DES DONNEES
(Francés, Euskera, Espaiiol)
P. CLAPIER
1983

5-  DESIGN OF EXPERIMENTS
(Inglés, Euskera, Espafiol)
D.J FINNEY
1984

6.-  ASPECTOS DE TEORIS Y APLICACIONES EN EL MUESTREO
(Espafiol, Euskera)
F.AZORIN POCH
1984

127



10.-

11.-

12.-

13.-

14.-

15.-

16.-

CURSO BASICO INTENSIVO DE MUESTREO
(Espaiiol, Euskera)

J.L.SANCHEZ-CRESPO

1985

ANALYSE DES SERIES CHRONOLOGIQUES: LES INDICES STATISTIQUES
(Francés, Euskera, Espafiol)

J. FOURASTIE

1985

METHODOLOGY AND TREATMENT FOR NON-RESPONSE
(Inglés, Euskera, Espaiiol)

R.PLATEK

1986

STATISTICAL OPERATION BY SAMPLING
(Inglés, Euskera, Espaiiol)

L.KISH

1986

ANALISIS DE SERIES TEMPORALES: ALGUNAS TECNICAS DE PREDIC-
CION

(Espaiiol, Euskera)
L.GALLASTEGI
1986

BASES DE DATOS
(Espaiiol, Euskera)
FESALTOR

1987

METODOS ESTADISTICOS PARA LA INVESTIGACION EPIDEMIOLOGICA
(Espatiol)

L.C.SILVA

1987

SAMPLING AND NON-SAMPLING ERRORS IN SURVEYS
(Inglés)

A.MARTON

1988

LES ENQUETES TELEPHONIQUES
(Francés)

V.SALVY

1988
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- 17.-

18.-

19.-

20.-

21.-

22.-

23.-

24.:

25.-

GENERALIZED LINEAR MODELS IN EPIDEMIOLOGY
(Inglés)

J.C.DUFFY

1989

NEW TECHNOLOGIES IN COMPUTER ASSISTED SURVEY PROCESSING
(Inglés)

J.G.BETHLEHEM and W.J.KELLER

1989

EVALUATION OF QUESTIONNAIRE DESIGN EFFECTS
(Inglés)

G.NATHAN

1990

PROCEDIMIENTO DE DEPURACION DE DATOS ESTADISTICOS
(Inglés)

LVILLAN CRIADO y M.S.BRAVO CABRIA

1990

THE X11 ARIMA/88 SEASONAL ADJUSTMENT METHOD
(Inglés)

E.BEE DAGUM

1990

RENTA Y DISTRIBUCION DE LA RIQUEZA, DESIGUALDAD Y POBREZA:
TEORIA, MODELOS Y APLICACIONES

(Espafiol)

C.DAGUM

1991

LA CONTABILIDAD NACIONAL COMO MARCO DE LAS ESTIMACIONES DE
VARIABLES ECONOMICAS

(Espaiiol)

V.ANTON VALERO

1991

MACRO-EDITING. METHODS FOR TAIONALIZING THE EDITING OF QUAN-
TITATIVE DATA

(Inglés)

L.GRANQUIST

1991

METHODOLOGICAL ISSUE IN FAMILY EXPENDITURE SURVEYS
(Inglés, Euskera, Espaiiol)

M.KANTOROWITZ

1992
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26.-

27.-

28.-

29.-

30.-

31.-

32.-

33.-

34.-

QUALITY CONTROL IN STRATISTICS FROM ADMINISTRATIVE REGISTERS
AND RECORDS

(Inglés, Euskera, Espaiiol)

HANS PETTERSSON

1992

ANALYSE DES DONNEES ET CLASSIFICATION AUTOMATIQUE
NUMERIQUE ET SYMBOLIQUE

(Francés)

E.DIDAY

1992

METHODOLOGIE DE LA RECHERCHE EXPERIMENTALE
(Francés, Euskera, Espafiol)

ROGER PHAN TAN LUU

1993

STRUCTURAL EQUATION MODELING WITH LISREL
(Espatiol) :
KARL G. JORESKOG

1993

METODOS ESTADISTICO-ECONOMETRICOS PARA EL ANALISIS DE LA
COYUNTURA ECONOMICA

(Espaiiol)

ANTONI ESPASA

1994

ESTADISTICAS DE EMPLEO Y PARO EN LA UNION EUROPEA
(Espatiol)

BERNARD GRAIS, ALOIS VAN BASTELAER, ANDRE PERSENAIRE
1994

EL SISTEMA EUROPEO DE ESTADISTICAS lNTEGRADAS DE PROTECCION

 SOCIAL (SEEPROS)

(Inglés, Euskera, Espaiiol)
ALFONSO BARRADA, MERCEDES ALCALDE, COR N.GORTER
1995

CAPTURE-RECAPTURE MODELS: AN OVERVIEW
(Inglés, Euskera, Espaiiol)

KENNETH H. POLLOCK

1995

RESIDENTS REGISTRATION SYSTEMS AND STATISTICS
(Inglés, Euskera, Espaiiol)

PEKKA MYRSKYLA, WOLFGANG MOHR

1995
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